The Global Language of Business

2D Codes am PoS des Einzelhandels

Leitfaden fur den Einstieg

Ausgabe 1.1, Feb 2022



Leitfaden fir eine Migration auf 2D Codes am Point-of-Sale des Einzelhandels

Inhaltsverzeichnis

1 ZusammenfasSSUNQG....ccierierimrimsamssnssnsanssnssnssnssnssnssnssnssnssnssnsansansnnsnnsnnsnnsnnsnnsnns &

1.1 Sich verandernde Landschaft des Einzelhandels ....c.ciiiiiiiiiiiiiiiiii i rae s 4
1.2 AM DI ONIEEES ZIEl U 2027 ottt ittt it ittt e i a et a et be e s s s eatsntesasstanesasesasssansaannenn 4
1.3 Die Reise kann beginnen! ... ... 4

2 Hintergrund .......cociiiiiiii i D
2.1 < ol 5
2.2 GeltUNGSDEIEICH .t 6

3 Allgemeine HINWEISE .....ccicciumiumiumimmamsmsamsansansassassansansansansansansansansansansansansansa 7

3.1 Was ist ein EAN/UPC Und Was ISt €iNE GTIN 2 1iiiiiiiiiiiiiiiiiiietiiissteraissesssassrerasssesssnssseranes 7
3.2 Primdre Identifikation vs. Attributdaten.......oiiiiiiii i 7
3.3 Statische vs. dynamisChe Daten.....ciiiiiiiii i e et e s 7
3.4 7Y ] o] T Y o 2 1 PP 9
3.5 1S or= ] 1 1] P 10

G T T A 1Y o r=T o BV ] o TS o= | = of o 10

G STor=Y o 1= g o] e Te [ =1 a1 4 11=T | e P 10
3.6 Erweiterung der SCannNingUMQgEDUNGEN .. ...ttt eeanes 11
3.7 Zusammenarbeit der GesChaftSpartner ... ... 11
3.8 DatenaustausCh UNd —analy S ... e e 12

4 Anwendungsbeispiele .....ccicciiiiiiiiiiiinis s s s s nnnannes 13

4.1 Bestehender Anwendungsfall: Preisabfrage .......cooeiiiiiiiiii 13
4.2 Ubersicht iber fortgeschrittene ANWEendUNgSTEIIE . ....cvevuiiiiiiieiiii e e e e e r e 13
4.2.1  Bestandsmanagement . ... 14
4.2.2 KUNAENDEZIENUNG .t e 14
4.2.3  RUCKVEr OIgDark it . . vt e e e 14
4.2.4  Produktauthentizitat........ccoiiii 14
4.2.5 Frische/Abfallvermeidung. .. ..o e 15
4.2.6  RetoUrenNmManNagemENt ... e 15
4.2.7 Variable Handelseinheiten ... ..o 15

5 GS1 Application Identifier......ccciciviriimrsmsssssssssssasssasssnsssnssanssnsssnsssnssansss 16

5.1 EinfUhrung in die GS1 Application Identifier.....ccooviiiiii e 16
5.2 GS1 Application Identifier - AL (01) GTIN ..ottt i e aaea e 16
5.3 Allgemeine Prinzipien zur Codierung von GS1 Application Identifiern ...........cccooviiiiiinnnn. 17
5.4 Wichtige AIs flr 2D Codes @m POS ... ..t e s e s e e e eees 18

6 Datentrager.....cccicrrirrieriamsasmsssssssnssanssasssnsssnsssnssanssanssnnssnsssnssnnssnnsnnnssnssnnss 20

6.1 Vorteile von 2D Codes gegentber linearen Strichcodes .........covieiiiiiiiiiiiiii e, 20
6.2 1] o g Tol gTeleTa F=To] ol o T=T o I 20
6.2.1  Uberlegungen zUm UDEIganGg .....cccuuieiiiiiiiiiieiii e e e et e e e e e e e e e e e e et e e e anaeeeaaaaas 21
6.2.2 GS1 DataMatrix und Data MatriX......o.ieiuiiiiiiine e aas 22
TN T O ] 9 o o [P RPPPRTI 23
6.3 Standardisierte doppelte Markierung und mehrfache Datentrager.........cccovviiiiiiiiiiiiiinnennnns 23
6.4 SYMDOIPIAEZIEIUNG e 24

Ausgabe 1.1, Feb 2022 © 2022 GS1 AT & GS1 DE Seite 2 von 41



Leitfaden fir eine Migration auf 2D Codes am Point-of-Sale des Einzelhandels

6.5 Klarschriftzeile (Human readable interpretation - HRI) ....cciiviiiiiiii i e 26
6.6 StrichcodedruckqUalitat ..o e 26
6.6.1  StrichcodesymbolprifUNg .. ..iii i e e 27
6.6.2  GroBe VON SErCRCOAES. . vt e 27

7 Leitfaden fiir Markeninhaber.....ueeeeeeeeceincnssssssssnsssssssssnnnnsnssssssssnsnsnnnnnnnnnnnns 29

7.1 Evaluieren bestehender Strichcodes auf Verpackungen ........cviiiiiiiiiiiiii i eneaaaaas 29
7.2 Auswahl eines Pilotprodukts, einer Pilotlinie oder Pilotkategorie ........ccvoiiiiiiiiiiiiiic i 30
7.3 Festlegen des ANWeNdUNGSTallS ... e e e eaas 30
7.4 Auswahl der relevanten Daten .....iiiiiiiii i 30
7.5 Auswahl der 2D Codes basierend auf den Anwendungsfallen..........c.oooiiiiiiiiiiiiic i, 31
7.6 Sicherstellen aktualisierter Software, Hardware und Datenbanken..........ccocveviiiiiiiiiiiiiciiennn, 31
7.7 Codieren dynamischer Daten in StrichCodes .........ciiiiiiiiiii 31

8 Leitfaden fiir Einzelhandler......c.cciiiciiiiiissssssssssssssnsnssssssssssnsnsssnnnnnnnnnnssnsnnnns 32

8.1 Evaluieren der POS InfrastrUuKEUr. ... e e eanes 32
8.2 Sicherstellen, dass Systeme Al (01), 14-stellige GTINs und zusatzliche Als verarbeiten kénnen33
8.3 Zusammenarbeit mit GesChaftsSpartnern. ... ..o.i i e 33
8.4 Mitarbeiter @USDIAEN ... e arans 34
8.5 Kunden aufklaren: Self-Checkout, Omnichannel und Consumer Engagement...........cccocvvvvnens 34
8.6 Einschatzen der Moglichkeiten flir Eigenmarkenprodukte.........ovvviiiiieieie e eeeens 34

9 Leitfaden fiir Losungsanbieter..........ccccviiiiiimiiiss s s s s s s s ssassnssasnanss 39

9.1 Ermdglichen von Al (01) und 14-stelliger GTINS.....oiiiiiiiiiiii e 35
9.2 Unterstlitzung der Druckanforderungen der KUNAEN .......ccocieiiieiiiniiiiiiiinne e eeees 35
9.3 Unterstitzung von ScanneraktualiSIerUNgen ....o.cieiiiiiiii e 36
9.4 Bereitschaft des POS Systems herstellen..... ..o 36
9.5 Integration der 2D Strategie mit Back-Office Systemen .....ccviiiiiiiiic i 37
0 T ] XYY T 38
11 Zusatzliche Informationen....ciiciiciiiciiiriesrsesrs s s s s s s ssa s snassnsnansnnns 40
11.1  Allgemeine GS1 Spezifikationen .. ..c.i.eiiiii e 40
11,2 GS1 DIgital LinK ..ueeniiiieii e aas 40
11.3 2D am POS fUr FrisCheproduUKEe ..o e 40
11.4 GS1 US Future of Retail reSOUICES ... ..ot e e rae s 40

12 Berichtigungen zum Leitfaden fiir die mogliche Migration auf 2D Codes am

Haftungsfreistellung ......c.cccvimiicmimimimssnss s s s s s sssssnsssnsssnsnnnsnnnsnnnnnnnes 41

Ausgabe 1.1, Feb 2022 © 2022 GS1 AT & GS1 DE Seite 3 von 41



Leitfaden fur eine Migration auf 2D Codes am Point-of-Sale des Einzelhandels

1 Zusammenfassung

Der Zweck dieses Dokuments ist es, der Branche einen Leitfaden fir den Einstieg in die 2D-
Technologie in die Hand zu geben und einen reibungslosen, freiwilligen Ubergang zur Verwendung von
leistungsfahigeren 2D Codes zu ermdglichen. Dabei sollen bestehende Geschaftsprozesse so wenig
wie moglich gestort oder unterbrochen werden. Dieser Leitfaden fiir den Einstieg konzentriert sich in
erster Linie auf die Uberlegungen und Auswirkungen der Verwendung von 2D Codes am Point-of-Sale
(POS) im Einzelhandel, in denen interoperablen Daten des GS1 Systems verschllisselt sind.

1.1 Sich verandernde Landschaft des Einzelhandels

Um den digitalen Verbraucher besser zu unterstiitzen und Geschaftsanwendungen zu erschlieBen, ist
der Einzelhandel dabei, eine der groBten Veranderungen seit der urspriinglichen Einflihrung des
Strichcodes vorzunehmen: die Anwendung von 2D Codes. 2D Codes, wie z.B. QR Codes oder Data
Matrix, kénnen mehr Daten enthalten als der derzeitige lineare EAN/UPC Strichcode (z.B.
Verfallsdatum, Chargen- oder Seriennummer und Internet-Links zu Inhaltsstoffen und
Allergeninformationen, Produktbildern und -videos, Verbraucherbewertungen usw.). Diese Reise wird
die Erfahrungen von Verbrauchern, Marken, Einzelhandlern und allen dazwischen verbessern. GS1
unterstitzt die Branche auf der ganzen Welt dabei, die Leistungsfahigkeit dieser 2D Codes zu nutzen,
um neue Geschaftsldsungen fiir heute und in Zukunft zu ermdéglichen.

1.2 Ambitioniertes Ziel fiir 2027

GS1 und die Branche haben sich ein ambitioniertes Ziel gesetzt, von den herkémmlichen linearen
Strichcodes (1D Codes) auf leistungsféahigere 2D Codes auf Verpackungen umzusteigen, wobei
zunachst angestrebt wird, dass die POS Scanner im Einzelhandel bis Ende 2027 weltweit sowohl die
lange eingesetzten, als auch die neuen Codes lesen und verarbeiten kénnen. GS1 und die Branche
arbeiten gemeinsam daran, diese Umstellung zu unterstitzen und weltweit einheitliche Leitlinien fir
Geschaftsanwendungen zu erstellen. Es wird zwar nicht erwartet, dass ein einziger 2D Code fir alle
Branchen ausgewahlt wird, aber GS1 setzt sich ein, Optionen zu ermdglichen, die jeder Branche die
Wahl lassen, wie sie sich in Richtung leistungsfahigerer Strichcodes weiterentwickelt, wahrend
gleichzeitig weltweit einheitliche Implementierungen jetzt und in Zukunft sichergestellt werden.
Beachten Sie, dass 1D Strichcodes (EAN/UPC) nicht verschwinden werden, sondern mit 2D Codes
koexistieren werden, solange es Anwendungen fir sie gibt.

1.3 Die Reise kann beginnen!

Dieses Dokument enthalt eine Vielzahl von Informationen, die Unternehmen bei der Planung von 2D-
Implementierungen helfen sollen. Die Kapitel 2 bis 6 befassen sich mit Definitionen und Erklarungen,
darunter:

= Aktuelle lineare EAN/UPC Strichcodes und 2D Codes
=  Priorisierte industrielle Anwendungsfélle fiir 2D Codes
= Eine EinfUhrung in die GS1 Application Identifiers (Als)

Die Kapitel 7 bis 9 konzentrieren sich auf Implementierungshinweise fiir Markeninhaber, Einzelhandler
und Loésungsanbieter. Die bereitgestellten Informationen sind zwar nicht dazu gedacht, eine
vollstandige 2D-Implementierung in einem Unternehmen zu ermdglichen, sie kénnen jedoch als
Ressource fiur Implementierer auf ihrem Weg genutzt werden.

Flir weitere Informationen wenden Sie sich bitte an Ihre lokale GS1 Mitgliedsorganisation.
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2 Hintergrund

Der UPC-A und der EAN-13 (aus der Familie der EAN/UPC Strichcodes) sind seit den frithen 1970er
Jahren bewdahrte und allgegenwartige Datentrager zur Erleichterung der Preisermittlung am Point-of-
Sale (POS). Diese Innovation automatisierte einen kritischen Geschaftsprozess am POS des
Einzelhandels.

Strichcodes aus der EAN/UPC Symbologie haben eine begrenzte Speicherkapazitdt und kénnen nur
die GTIN® (Global Trade Item Number®) des Produkts enthalten. Aufgrund dieser begrenzten
Datenkapazitat sind sie nicht immer geeignet, heutige Anforderungen der Verbraucher und
Unternehmen filir zusatzliche Produktinformationen zu erflillen. Um den Erwartungen der Branche
nach Schnelligkeit und Komfort, Informationstransparenz und einer Vielzahl von betrieblichen
Effizienzen gerecht zu werden, erfordern neue Anwendungsfdlle einen Datentrdager mit hoherer
Kapazitat, um mehr Daten auf der Verpackung zur Verfigung zu stellen, als nur die
Produktidentifikationsnummer (GTIN).

2.1 Zweck

Der Wechsel zu leistungsfahigeren Codes wird durch den Wunsch der Branche getrieben, mehr Daten
auf den Verpackungen zu codieren. Dies entspricht einerseits dem wachsenden Informationsbedarf
der Verbraucher, erméglicht andererseits zuséatzliche Effizienz in der Lieferkette und starkt das
Vertrauen in die Marke, indem genauere, vollstdndigere und aktuellere Produktinformationen
bereitgestellt werden - und das alles bei gleichzeitiger Unterstiitzung des POS Prozesses.

Auf der Grundlage von mehr als 50 Jahren Branchenzusammenarbeit und Branchenerkenntnissen
haben Markeninhaber, Einzelhandler und LOsungsanbieter darauf hingewiesen, dass GS1 eine
Anleitung erarbeiten sollte, die ihnen dabei hilft:

m LOsungen zu entwickeln, die auf standardisierten und interoperablen Daten basieren, so dass
Geschéftspartner Informationen untereinander austauschen und auch verstehen und in ihre
eigenen Systeme importieren kdnnen.

m  Reduktion der Anzahl der Datentrager auf den Verpackungen am Point-of-Sale (POS) des
Einzelhandels, um Fehllesungen und Verwirrung zu vermeiden und den wertvollen Platz auf der
Verpackung besser fiir Grafiken und Merchandising zu nutzen.

= Unterstlitzung der breiten Einflihrung von leistungsfahigeren Datentragern, um die Vorteile eines
effizienteren, zuverlassigeren und interoperablen Informationsaustauschs flir die gesamte
Branche zu optimieren.

Der Zweck dieses Dokuments ist es, der Branche einen Leitfaden fiir den Einstieg in diese
Reise zu geben und einen reibungslosen, freiwilligen Ubergang zur Verwendung von
leistungsfahigeren 2D Codes zu ermodglichen, wdhrend gleichzeitig die bestehenden
Geschiftsprozesse so wenig wie moglich gestort werden. Dieser Leitfaden fiir den Einstieg
konzentriert sich in erster Linie auf die Uberlegungen und Auswirkungen der Verwendung
von 2D Codes, die mit interoperablen GS1 Daten am POS codiert sind.

Zu den Schwerpunkten dieses Leitfadens gehoéren:

= Empfehlungen fir die Verwendung von GS1 Standards zur Identifizierung und Erfassung von
Produktinformationen, um Interoperabilitdt in einer fragmentierten und sich entwickelnden
Datentragerlandschaft zu ermdéglichen.

= Verwendung von GS1 Standards, um Produkte mit Erlebnissen in der digitalen Welt zu verbinden
und dennoch am POS zu nutzen.

m Einen detaillierten Uberblick iiber den Einsatz der GS1 Standards zur Verschliisselung der GTIN
und weiterer Attribute, wie Seriennummer, Chargen-/Losnummer, Mindesthaltbarkeits- oder
Produktionsdatum in 2D Codes unter Verwendung der GS1 Application Identifier.

O Anmerkungen:

o Wahrend Point-of-Sale (POS) hauptsachlich durch fest installierte oder Handscanner im
Frontbereich eines Ladens definiert wird, kann der Scanvorgang im Einzelhandel verschiedene
Formen annehmen, z.B. durch den Einsatz von Scannern an den Foérderbdandern der Kassen
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oder durch Selbstbedienungsgerate, sowie die Verwendung von Mobiltelefonen oder sogar
mobile Gerate auf der Verkaufsflache und im Lagerraum der Filialen.

o RFID Tags, die GS1 Standards nutzen, werden zwar zunehmend in der Lieferkette eingesetzt,
um die Bestandsverwaltung zu verbessern - insbesondere im Bekleidungssektor - werden
jedoch in diesem Dokument nicht behandelt. Weitere Informationen zu RFID finden Sie unter
EPC/RFID Standards.

Es wird erwartet, dass dieses Dokument im Laufe der Zeit auf der Grundlage der
Erfahrungen durch vermehrte Anwendungen und der dadurch notwendigen
Aktualisierung der Standards erweitert wird.

2.2 Geltungsbereich

In Scope Out of Scope
= Leitfaden flr Einzelhandler, Markeninhaber = Anwendung von RFID (Radio Frequency Identification)
und Lésungsanbieter am POS im Einzelhandel (weitere Informationen siehe
= Alle Verbrauchereinheiten, die am POS des EPC/RFID Standards)
Einzelhandels gescannt werden = Anleitungen zur Erfullung der Anforderungen
= Anleitung fir die Verwendung von GS1 spezifischer Vorschriften/Verordnungen
DataMatrix, Data Matrix und QR Code am POS | = Branchen- oder produkttypspezifische Anleitungen
= Codierung von Datenattributen unter = Handelseinheiten und Verpackungshierarchien, die in
Verwendung der GS1 Datenelement Syntax Vertriebsumgebungen und offener Warenverteilung
und der GS1 Digital Link URI (Uniform gescannt werden
Resource Identifier) Syntax = Losungen, die nicht auf GTIN basieren (Restricted
= Doppelte Kennzeichnung: EAN/UPC Strichcode Circulation Numbers [RCN], proprietare
+ 2D Codes Nummernsysteme usw.)

0 Wichtig: Produkte kénnen in verschiedenen Kandlen erhaltlich sein (z.B. im Einzelhandel und

in der Gastronomie, im klinischen Gesundheitswesen). Dieses Dokument befasst sich nur mit
dem Scannen am Point-of-Sale in Einzelhandelskanalen.
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3 Allgemeine Hinweise

Dieser Abschnitt enthalt Informationen, die vom Einzelhandel sowohl am POS als auch von
Geschéftspartnern genutzt werden kdénnen, die Datentrager mit zusatzlichen Attributinformationen
implementieren mochten. Bevor mit der Implementierung von 2D Codes oder der Erfassung
zusatzlicher Daten begonnen wird, ist es sehr empfehlenswert, dass die Beteiligten ein erstes
Verstdndnis des GS1 Systems in Bezug auf Produktidentifikation und Datenerfassung erwerben,
beginnend mit den Allgemeinen GS1 Spezifikationen (GS1 General Specifications). Weitere
Informationen zu den GS1 Standards finden Sie unter GS1 Two-dimensional (2D) Strichcodes, GS1
DataMatrix Guideline und GS1 Digital Link URI standard.

3.1 Was ist ein EAN/UPC und was ist eine GTIN?

Wenn wir Uber EAN/UPC Strichcodes sprechen, ist es
wichtig, die Begriffe richtig zu definieren. Mit dem

Ubergang zu 2D Codes werden unterschiedliche

Strichcodes und Formate von GTINs verwendet.

Geschaftspartner mussen sicherstellen, dass alle dieselbe UPC-A

Sprache sprechen, damit sie sich gegenseitig verstehen,

insbesondere wenn sie Daten austauschen oder die

Anforderungen der Handelspartner berlcksichtigen.

Die EAN/UPC Symbologie wurde fiir das Scannen am POS GTIN-12 >[6
entwickelt und umfasst UPC-A, EAN-13, UPC-E und EAN-
8.

00003

Wichtig ist auch die Unterscheidung zwischen dem
Strichcode, in diesem Fall dem UPC-A, und den
verschllsselten Daten, die bei einem UPC-A immer eine
GTIN-12 sind. Die GTIN-12 ist eine von vier GTIN
Formaten. Die international meist verwendete GTIN ist
die GTIN-13, die in EAN-13 Strichcodes kodiert wird. EAN-13
EAN-13 Strichcodes sind ein weiteres Mitglied der
EAN/UPC Symbologie. Weitere Hinweise zu GTINs finden
Sie im GTIN Management Standard und im Leitfaden 10

Schritte zum Strichcode fir Thr Produkt (10 steps to @GTIN-13 = 9521101530001
Strichcode your product).

3.2 Primadre Identifikation vs. Attributdaten

Die GTIN ist die eindeutige primare Identifikation einer Handelseinheit. Manchmal ist es notwendig,
Uber die primare Identifikation hinaus weitere Informationen bereitzustellen. Diese Attributdaten
liefern detailliertere Informationen Uber ein Produkt. Sie kdnnen Datenelemente wie die Chargen-/
Losnummer, die Seriennummer und das Verfallsdatum enthalten. Zweidimensionale (2D) Codes
haben eine wesentlich groBere Datenkapazitdt und kénnen neben der GTIN auch Attributdaten
codieren. Je nach den Anforderungen in der jeweiligen Anwendung miussen die zusatzlichen
Attributdaten gescannt, verarbeitet, gespeichert und im POS System verarbeitet werden. Um die
zusatzlichen Daten verarbeiten zu kdnnen, missen die Systeme modglicherweise aufgeristet werden.
Die Auswirkungen auf Hardware und Software werden in diesem Dokument dargelegt.

3.3 Statische vs. dynamische Daten

Die GTIN und die meisten der typischerweise damit verbundenen Daten sind statisch; sie enthalten
bestandige Daten, die flr die einzelnen Einheiten eines bestimmten Artikels gleichbleiben. Zusatzliche
statische Daten, wie die Zutatenliste und das Nettogewicht kénnen auf die Verpackung gedruckt oder
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in Stammdaten gespeichert und lber Systeme wie das GS1 Global Data Synchronisation Network™
(GDSN®)! ausgetauscht werden.

Durch Hinzufligen von Attributdaten auf der Verpackung werden vermehrt dynamische Daten (z.B.
Chargen-/Losnummer, Verfallsdatum, Seriennummer) integriert, die bei verschiedenen Instanzen der
Handelseinheit variieren kdnnen. Auf der Verpackung aufgedruckte dynamische Daten kdnnen mit
zusatzlichen Informationen lber die Handelseinheit verknlpft werden. So kann beispielsweise die
Chargennummer auf einer Zahnpastatube mit dem Produktionsdatum, dem Herstellungsort und sogar
einer bestimmten Produktionslinie verkniipft werden. Oder die Seriennummer auf einem Artikel mit
Meeresfriichten kénnte mit Informationen Uber den Wasserweg und die Fangmethode verknipft
werden. Diese Daten kdénnen flir B2B-Zwecke genutzt werden, um die Rickverfolgbarkeit oder gezielte
Produktriickrufe zu erleichtern. Oder mit GS1 Digital Link kann ein dynamischer Weblink (URL) in den
Datentrager kodiert werden, der auf eine fiur die Los-/Chargennummer oder Seriennummer
spezifische Webseite verweist.

Dynamische Daten muissen anders gedruckt, gespeichert, weitergegeben und verarbeitet werden als
statische Daten. In bestehenden Anwendungsfallen, wie z.B. bei Lebensmitteln, kommen die
statischen Angaben einer GTIN und N&hrwertinformationen mdglicherweise bereits von den
Verpackungslieferanten vorgedruckt in der Produktionsstatte an.

Dynamische Daten wie Verfallsdaten und Chargen-/Losnummern werden in der Regel bei Bedarf im
Werk oder an der Produktionslinie gedruckt. Da immer mehr dynamische Attributdaten in
Datentragern auf Verpackungen kodiert werden, missen Markeninhaber und Hersteller diese Art des
dynamischen Drucks zunehmend selbst vornehmen.

Die folgende Tabelle fasst die oben genannten Punkte zusammen und enthdlt Beispiele.

Statisch Dynamisch

Daten Daten, die fur alle Instanzen (einzelne Daten, die bei verschiedenen Instanzen einer
Einheiten) einer bestimmten Handelseinheit variieren kénnen:
Handelseinheit gleichbleiben: . Chargen-/Losnummer
= GTIN, Inhaltsstoffe, . Seriennummer
Nahrwertangaben
9 =  Verfallsdatum
*  Gewicht
Druck Gleichbleibend bei einer GTIN und meist Gedruckt zur Zeit der Herstellung und kann
vorgedruckt: von Verpackung zu Verpackung variieren:
= Nahrwertangaben *»  Mindesthaltbarkeitsdatum
. EAN-13, UPC-A . Chargen-/Losnummer
L] 2D Code encoding only the GTIN . 2D Code verschlisselt GTIN +
Attributdaten
Web Links Link, der bei einer GTIN immer Link, der sich, abhangig von den
gleichbleibt: dynamischen Daten, andert:
=  Produktinformation URL = URL der Rickverfolgbarkeitswebseite flir
das Produkt auf Grundlage der Chargen-
/Losnummer

Ein Beispiel fur statische und dynamische Druckdaten auf Produktverpackungen ist unterhalb
dargestellt.

1 GS1 Sync in Osterreich
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Statische Daten

|

53
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(01)0 9521101 53000 1
(17)270104
(10)ABC123

9‘|521|01| 00

” E%ﬂw
1

Dynamische Daten

3.4 Ambition 2027

Die Branche hat das Ziel definiert, bis Ende 2027 die Verwendung von 2D Codes zusatzlich zu den
bestehenden 1D Strichcodes am POS des Einzelhandels weltweit zu ermdglichen. Die verschiedenen
Regionen der Welt werden sich diesem Ziel zwar in unterschiedlichem Tempo nahern, doch miissen
Einzelhdndler und Markeninhaber in den kommenden Jahren mit der Umstellung beginnen.

O Anmerkung: Der EAN/UPC Strichcode wird nicht verschwinden und wird auch nach 2027
weiterhin am POS gescannt werden. Markeninhaber sollten weiterhin mit ihrer lokalen GS1
Mitgliedsorganisation in Kontakt stehen, um sich Gber regionale Fortschritte und die Einflihrung
zu informieren.

Ubergangsphase Ziel fiir 2027
B i '
9515;):1.22 @(oﬂosmwmssz @ D (01)09506000134352
9506000134352 9l506000"134352

95060013452

Duale Auszeichnung wéhrend der
Ubergangsphase EAN/UPC oder ein 2D Code
EAN/UPC und ein 2D Code

Um dieses ehrgeizige Ziel flir 2027 zu unterstlitzen, missen Einzelhandler ihre Scanner-Infrastruktur
aufristen und Linear-/Laserscanner durch optische Scanner ersetzen. Diese Umrlstung findet bereits
statt - die in Kapitel 3.5.1 vorgestellten Untersuchungen zeigen, dass sich optische Scanner auf dem
Markt immer mehr durchsetzen.

Der Einstieg erfordert von Einzelhandlern und Markeninhabern Folgendes:
m  Einzelhandler und Markeninhaber:

o Abstimmung der Anwendungsfélle, Datenanforderungen  und -austausch  mit
Geschaftspartnern.

o Pilotierung mit einem Geschéftsspartner.
= Nur Einzelhandler:

o Upgrade der Scanner-Infrastruktur fir das Lesen von 2D Codes, die mit GS1 Application
Identifier, wie AI (01), codiert sind.

o Aufristen der POS Systeme, um mindestens eine 14-stellige GTIN und im Idealfall auch
Datenattribute zu verarbeiten.

= Nur fir Markeninhaber:

o Bewertung bestehender Verpackungen, Druck der Datentrager und Datencodierungen.
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Scanner

Arten von Scannern

Strichcodescanner gibt es in zwei allgemeinen Kategorien: 1D- oder lineare (Laser)-Scanner und
optische (kamerabasierte) Scanner. Strichcodescanner werden in der Produktion, im
Vertriebszentrum, im Einzelhandel und am Point-of-Sale eingesetzt. Die meisten mobilen Gerate
kénnen als Strichcodescanner dienen, indem sie die Kamera des Gerats oder eine mobile App nutzen.

1D-Scanner kénnen nur lineare oder eindimensionale Strichcodes lesen; das sind die bekannten
Strichcodes mit senkrechten Strichen und Zwischenrdumen. Der 1D-Laserscanner identifiziert den Typ
des linearen Strichcodes und dekodiert die kodierten Daten.

Optische Scanner nehmen ein Bild auf, identifizieren den 1D oder 2D Code und analysieren ihn, um
den richtigen Dekodieralgorithmus anzuwenden. Diese Art von Scanner wird benétigt, um 2D Codes
zu lesen. Daruber hinaus kdnnen optische Scanner bei 2D Codes, die einen Web-URL-Link enthalten,
die relevanten Daten aus dieser URL extrahieren, die mit der GS1 Digital Link URI-Syntax formatiert
ist, z.B. die GTIN, um eine Preisabfrage durchzufiihren, ohne dass eine Verbindung zum Internet
erforderlich ist. Die Branchenumfrage hat gezeigt, dass optische Scanner vom Einzelhandel schnell
angenommen werden. Die nachstehende Grafik fasst die hochgerechnete Akzeptanz optischer
Scanner auf der Grundlage von Daten von VDC Research, einem Marktforschungs- und
Beratungsunternehmen fiir Technologie, zusammen.

2025

2024 2
o) -, 27:0% 88.8%
2021 \79.9%, 84.8% CAGR
73.3% = 4 2020-2025

- 6.4%

Prozent der
Einheiten, 2D ]

Prognostizierte Installation von
Scannern im Einzelhandel weltweit

Prozent der
Einheiten, 1D

CAGR
2020-2025
-20.3%

2025

11.2% CAGR - Compound Annual Growth Rate
Durchschnittliche jahrliche Wachstumsrate

Quelle: 2021 VDC Research flir GS1 zur globalen Einflihrung bildbasierter Scanner

Scannerprogrammierung

Scanner kdnnen so programmiert werden, dass sie nur einen einzigen Strichcodetyp oder mehr als
30 Strichcodes gleichzeitig erkennen und verarbeiten, je nachdem, mit welchen Systemen der Scanner
zusammenarbeitet. Strichcodescanner verwenden Dekodieralgorithmen, um festzustellen, welche Art
von Strichcode gescannt wird, und verarbeiten die Daten dann entsprechend. Diese Daten werden
dann auf Grundlage vorprogrammierter Einstellungen verarbeitet, die die standardisierten Daten in
die fur die nachgeschalteten Anwendungen/Systeme erforderlichen Felder Ubertragen. Scanner
kénnen je nach Anwendung unterschiedliche Einstellungen haben (z.B. Kassensysteme,
Bestandsverwaltung oder Wareneingangsscanner). Um Zeit fir das Durchsuchen der Bilder aller
maoglichen Strichcode-Algorithmen zu sparen, haben Scanner Benutzer in der Regel die Mdglichkeit,
jene Strichcodes auszuwahlen und zu priorisieren, die in der jeweiligen Anwendung verwendet werden
(und diejenigen zu deaktivieren, die fir ihre Anwendung nicht relevant sind).

Normalerweise sind POS-Scanner werkseitig so eingestellt, dass sie linearen Strichcodes (z.B. EAN-
13 oder UPC-A) den Vorrang geben und andere Strichcode-Dekodieralgorithmen ausschalten oder
deaktivieren. Da derzeit mehrere Datentrageroptionen aufkommen, missen viele Branchenvertreter
- einschlieBlich Einzelhandler - ihre Scannerprogrammierung andern, um jene Strichcodes zu
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aktivieren, die sie in Zukunft scannen wollen. Einzelhandler sollten mit ihren Lésungsanbietern und
ihren internen Teams zusammenarbeiten, um sicherzustellen, dass die Scanner jene Strichcodes
erkennen und decodieren koénnen, die in Zukunft kommen koénnten, und sich dabei an ihren
spezifischen Geschdftsanforderungen orientieren. Entwickeln sich Implementierungen und
Datentragerumgebungen weiter, missen Scanner-Software und -Einstellungen entsprechend
aktualisiert werden.

Erweiterung der Scanningumgebungen

Eine wichtige Erkenntnis einer von GS1 US durchgefiihrten Recherche (Powering the Future of Retail)
war die Erweiterung um nicht-traditionelle POS-Kandale. Die Erkenntnisse von 2019 der Einzelhandler
und Markeninhaber wurden nach unterschiedlichen Stufen (Tiers2?) unterteilt.

POS-Transaktionen drehten sich lange Zeit um Kassierpersonal, die Produkte an fest installierten POS-
Férderbandscannern einscannten. Da sich Verbrauchernachfragen und Einzelhandelsstrategien
weiterentwickelt haben, erweitern viele Einzelhandler ihre POS-Optionen: mobiles Checkout (mittels
Mobilgeraten), Self-Checkout und Buy-

online/Pick-up in Store (BOPIS). Dies
bedeutet, dass immer héaufiger
Strichcodes mit Handscannern und _
mobilen Gerdten gescannt werden, FiXxe POS Bahn ————
nicht mit herkdmmlichem Equipment.

i I =
Zunehmend werden Strichcodes nicht Mobiler POS I
von Angestellten eines Geschafts Self Checkout | =
gescannt, sondern von Kunden, R —

entweder an einem Self-Checkout-
Terminal oder mit seinem mobilen 0% 10% 20% 30% 40% 50%
Gerat. Anwendungsfalle, die Wahl des ® Stufe 1 m Stufe 2 m Stufe 3

Datentragers und die Platzierung auf
der Verpackung missen diese

Méglichkeiten verschiedener POS- Quelle: Antrieb fur die Zukunft des Einzelhandels: Aufbauend auf
Umgebungen bericksichtigen. Dies dem Verméachtnis des U.P.C. Strichcode, 2019.

stellt zwar eine Herausforderung dar,
bietet aber auch Chancen, da die Verbraucher lernen, mehr und mehr mit den Datentragern auf den
Produkten zu interagieren.

Zusammenarbeit der Geschaftspartner

Die Einfuihrung erweiterter Anwendungsfalle unter Verwendung von 2D Codes am POS erfordert eine
umfassende Zusammenarbeit der Geschaftspartner. Erfolgreiche Implementierungen setzen voraus,
dass Geschaftspartner unterschiedliche Typen von Daten haufiger austauschen. Wenn ein POS-
System eines Einzelhandlers beispielsweise zuriickgerufene Artikel auf Basis der Chargennummer
ablehnen soll, bendtigt es eine aktuelle Liste aller zurlickgerufenen GTIN- und Chargen-/Los-
nummernkombinationen von den Lieferanten. Um den Verkauf gefdlschter Waren auf Basis der
Seriennummer zu verhindern, benétigt der Einzelhandler ebenfalls eine Liste mit authentischen GTIN-
und Seriennummernkombinationen von seinen Lieferanten. Frihzeitige Anwender und
Pilotprogrammteilnehmer missen mit ihren Geschéftspartnern zusammenarbeiten, um
sicherzustellen, dass alle Beteiligten den Datentrager scannen und die entsprechenden Daten
ordnungsgemaB austauschen kdnnen. Die Entwicklung von Lésungen und Anwendungen auf Basis
standardisierter Daten wird fiir die Interoperabilitédt von entscheidender Bedeutung sein. GS1 Share
Standards wie GDSN, Electronic Data Interchange (EDI) und Electronic Product Code Information
Services (EPCIS) kénnen den Geschdftspartnern helfen, diese Daten auf von allen verstandliche
(interoperable) Weise auszutauschen. Weitere Informationen finden Sie auf den Webseiten Share der
GS1 Standards.

2 Einzelhandler und Markeninhaber Stufen sind nach Umsatz gestaffelt (USD$): Stufe 1: $1 Mrd.+; Stufe 2: $100 Mio.-$1
Mrd.; Stufe 3: $10 Mio.-$100 Mio.
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Datenaustausch und -analyse

Die auf der Verpackung gemeinsam mit der GTIN verschllisselten Daten liefern zusatzliche
Informationen, die Einzelhdndler, Markeninhaber und Verbraucher nutzen kénnen. Um diese Daten in
vollem Umfang zu nutzen, werden L6sungen flr Datenanalyse, kulnstliche Intelligenz und
Prozessautomatisierung entwickelt, um neu auftretende Anwendungen zu ermdglichen. Einzelhandler
und Markeninhaber erwarten von Lésungsanbietern, dass sie Systeme und Tools bereitstellen, mit
denen auswertbare Daten dargestellt werden kénnen, um bessere Kundenbeziehungen und
effizientere Lieferketten zu ermdglichen. Ausgewahlte Anwendungsbeispiele werden im ndchsten
Kapitel dieses Leitfadens fir den Einstieg beschrieben.
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Anwendungsbeispiele

Im Rahmen der GS1 Recherche sehen Unternehmen aus der Branche einen wichtigen Vorteil bei der
Umstellung auf einen Datentrdger mit hdherer Kapazitat, die zusdtzlichen Daten, die auf der
Verpackung kodiert werden kénnen. Diese Vorteile variieren jedoch nach Branche und sogar je nach
Kategorie und Produkt. Die Geschaftsbedirfnisse und die erforderlichen Lésungen sind fir jeden
Anwendungsfall unterschiedlich und nicht pauschal. Jeder Markeninhaber wird andere
Anwendungsfalle und Prioritaten haben. Ein Datentrager kann auch fir mehrere Anwendungsfélle
verwendet werden. So kann GS1 DataMatrix, der eine GTIN und eine Seriennummer kodiert, flir eine
Kombination aus Preisabfrage am POS, Bestandsgenauigkeit und Produktauthentizitat verwendet
werden.

Bestehender Anwendungsfall: Preisabfrage

Die EAN/UPC Strichcodes wurden urspriinglich vor fast 50 Jahren eingefiihrt, um die Preisabfrage an
der Kasse zu erleichtern. Bei diesem einfachen Verfahren liest der Scanner die GTIN aus dem EAN-13
oder UPC-A Strichcode, und das Kassensystem gleicht die GTIN mit dem Preis des Artikels ab, um die
Abrechnung zu erleichtern.

Die Preisabfrage ist nach wie vor der bedeutendste Anwendungsfall bei der Umstellung der Branche
auf einen leistungsféahigeren Datentrager. Heute noch erfolgt die Preisabfrage an der stationdren
Kasse, an der Self-Checkout-Kasse und auch an der mobilen Kasse, damit Kunden Artikel schnell und
bequem kaufen kénnen. Wie in Kapitel 3.5.1 erwahnt, kbnnen optische Scanner eine GTIN flr die
Preisabfrage aus dem 2D Code extrahieren, in dem die GS1 Digital Link URI-Syntax verschlisselt ist,
ohne dass eine Verbindung zum Internet erforderlich ist.

Ubersicht iiber fortgeschrittene Anwendungsfille

Die folgende Abbildung zeigt eine Vielzahl von Anwendungsféllen, die durch die Nutzung zusatzlicher
Daten in einem 2D Code erschlossen werden kénnen. Auch wenn in diesem Dokument nicht alle
Anwendungsfdlle behandelt werden kénnen, in den folgenden Kapiteln werden einige der wichtigsten
Anwendungsfalle hervorgehoben. Zu beachten ist, dass die Vorteile und Anwendungsfalle in keiner
bestimmten Reihenfolge nach Bedeutung erwahnt werden. Die Beteiligten im Einzelhandel selbst
werden jenen Anwendungsfall auswahlen, der auf ihre Situation zutrifft.

Bestandsfiihrung Riickverfolgbarkeit Sicherheit
* FIFO beibehalten » Produkt- » Markenintegritat
« Inventurgenauigkeit Authentifizierung ~» Verhinderung des
] » Einsicht in \ + Herkunft der Verkaufs von
e Verfligbarkeit Inhaltsstoffe abgelaufenen oder
o= « Einblick in Lokation N - Supply Chain ‘ zuriickgerufenen
« Abfall vermeiden, : Transparenz 4 Produkten
Frische gewahrleisten « Vertrauen der » Bekampfung von
Konsumenten Fdlschungen
Nachhaltigkeit Consumer Engagement Verbesserte Packung
+ Informationen zum * Zugangzu + Marketingziele auf
Recycling m?rkenautonsxerten ‘ der Packung
=T Informationen “\ « FEinhaltun
« Erméglicht - inha g
Kreislaufwirtschaft Werbeaktionen | gesetzlicher
- Abfallvermeidung Rezepte ' Vorschriften
+ Vom Erzeuger zum Gelegenheiten zur : « Verbessertes
Verbraucher Intell('aktlon mit der Verbrauchererlebnis
Marke
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Bestandsmanagement

Eine verbesserte Bestandsverwaltung ist ein wichtiger Grund fir die Einfihrung moderner
leistungsfahigerer Datentrager. Obwohl EAN-13 und UPC-A fir die Bestandsgenauigkeit verwendet
werden kdnnen, sind sie auf die GTIN beschrankt. 2D Codes, die mit der GTIN und detaillierteren
Daten kodiert sind, bieten die Mdglichkeit, den Bestand anhand von Chargen-/Losnummer oder
Verfallsdaten zu verwalten. Einzelhdndler, die 2D Codes mit Verfallsdatum in den Bestand und an der
Kasse lesen, kénnen die Produktfrische (berwachen, ohne dass die Mitarbeiter im Geschaft den
Bestand physisch Uberprifen miissen. Die zusatzlichen granularen Daten kdnnen die Frische der
Produkte sicherstellen, Abfall reduzieren und Mdéglichkeiten flir automatische Preisanpassungen
bieten.

Kundenbeziehung

Die Verwendung von Strichcodes mit héherer Datenkapazitat bietet Markeninhabern die Mdglichkeit,
den Verbrauchern umfangreichere Produktdaten wie Ndhrwert- und Nachhaltigkeitsinformationen,
Werbeinformationen, Marketingvideos, Riickverfolgbarkeitsdaten und mehr zur Verfligung zu stellen.

Die Branche hat diese Vorteile erkannt; viele proprietdre Anwendungen von 2D Codes sind heute auf
Verpackungen zu sehen. SmartLabel zum Beispiel liefert Informationen zu Nahrwert und Inhaltsstoffe
Uber eine URL, die in einem leistungsfahigeren Datentrager eingebettet sind. Dies schrankt jedoch die
Verwendungsmoglichkeit auf SmartLabel-Anwendungen ein. Die QR Codes konnten jedoch
multifunktionaler werden und mehr Informationen liefern, wenn sie die GTIN hinzufligen und mit dem
GS1 Digital Link Standard konform waren. Markeninhaber drucken 2D Codes auch auf die
Verpackungen, die Verbraucher mit ihren Mobiltelefonen scannen kénnen, um auf digitale Inhalte
zuzugreifen, eine Werbeaktion zu erhalten oder mit einem Treueprogramm zu interagieren. Diese
proprietdren Implementierungen bieten nur begrenzte Mdglichkeiten, insbesondere wenn der
Strichcode keine GTIN enthalt. Ohne Verschlisselung der GTIN kann der Datentrager am POS und in
der gesamten Lieferkette nicht fir Preisabfragen und Produktidentifizierung verwendet werden.

Die GS1 Digital Link URI Syntax wurde entwickelt, um solche Beschréankungen zu Uberwinden, indem
eine Standard-URI, ein Webformat oder eine Webseitenadresse (URL) verwendet werden. Die
Verwendung von GS1 Identifikationen, die in einem Datentrager kodiert sind, wiirde es ermdglichen,
einfache Regeln anzuwenden, um Apps, Webseiten und schlieBlich POS-Scannern zu helfen, mehrere
Moglichkeiten zu bieten, einschlieBlich des Checkouts am Point-of-Sale. Diese erfordern eine
vorbereitete Umgebung und ein angemessenes Timing. Siehe Kapitel 3.4 und Kapitel 6.3, um den
Weg zur Nutzung von GS1 Digital Link am POS umsetzen zu kdnnen. Weitere Informationen zu GS1
Digital Link finden Sie in Kapitel 5 und im GS1 Digital Link Implementation Guide.

Riickverfolgbarkeit

Die gemeinsame Nutzung umfassenderer Produktdaten, wie Produktidentifikation und Einkaufsort
Uber die gesamte Wertschépfungskette hinweg, kann Mdoglichkeiten fir einen besseren
Verbraucherschutz schaffen. So kénnte ein einziger Strichcode, der Informationen Uber die GTIN und
die Charge eines Produkts enthalt, fir mehr Transparenz in der Lieferkette sorgen und die
Infrastruktur flr schnellere und gezieltere Rickrufe schaffen. Artikel wie frischer Fisch kdnnen vom
Fang bis zum Laden verfolgt werden, was Verbrauchern, Herstellern und Einzelhandlern einen
besseren Einblick in die Herkunft und den Weg ihrer Lebensmittel in der Lieferkette ermdglicht.

Produktauthentizitat

(Unterstiitzt auch Anwendungen, wie Sicherheit, Riickverfolgbarkeit und Consumer
Engagement)

Sowohl Verbraucher als auch Markeninhaber sind betroffen bei der Echtheit von Produkten. Laut einem
Bericht der OECD und des Amtes flr geistiges Eigentum der EU macht der Handel mit gefdlschten
Waren inzwischen 3,3 % des Welthandels aus, Tendenz steigend. Trends in Trade in Counterfeit and
Pirated Goods (Trends im Handel mit gefalschten und raubkopierten Waren) beziffert den Wert der
weltweit importierten gefalschten Waren auf der Grundlage von Daten uber Zollbeschlagnahmungen
aus dem Jahr 2016 auf 509 Milliarden US Dollar. Durch eine Serialisierung von Produkten (bei der
jeder Artikel mit einer GTIN und einer eindeutigen Seriennummer gekennzeichnet wird) lasst sich die
Echtheit des Produkts Uberpriifen. Weitere Attributdaten, lber die spezifische serialisierte Instanz
eines Produkts hinaus (wie Charge/Los, Produktionsdatum und Herkunftsland), kénnen auf der
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Verpackung kodiert oder mit der Seriennummer in einer Datenbank verknlpft oder Uber einen GS1
Digital Link URI ausgelesen werden.

Frische/Abfallvermeidung

(Unterstiitzt auch Anwendungen, wie Bestandsmanagement, Nachhaltigkeit und
Sicherheit)

Derzeit wird ein Funftel aller Lebensmittelabfalle durch die Fehlinterpretation von Datumsangaben3
verursacht, beispielsweise Mindesthaltbarkeitsdatum (der letzte Tag, an dem der Einzelhandler einen
Artikel verkaufen kann) und Verfallsdatum (der letzte Tag, an dem ein Artikel verbraucht werden
kann). Verbesserungen bei der Bestandsfiihrung mittels Mindesthaltbarkeits- und Verfallsdatums
kdénnen die Produktdurchldufe verbessern, und gleichzeitig die Frische erhéhen und den Verkauf
abgelaufener Produkte verhindern.

Retourenmanagement
(Unterstiitzt auch Anwendungen. wie Bestandsmanagement)

In den letzten sechs Jahren? ist die Zahl der Riickgaben im Einzelhandel um 34 Prozent gestiegen.
Ricksendungen tragen wesentlich zu einem positiven Kundenerlebnis bei. Sie senken auch die
Betriebskosten, aber Einzelhdndler wiirden mehr Informationen, als in EAN-13 oder UPC-A enthalten
sind, bendétigen, um Ricksendungen effektiv zu gestalten. Serialisierung wiirde dem Einzelhandler
ermoglichen, den Artikel einer bestimmten Transaktion zuzuordnen, den Preis inklusive bezahlter
Umsatzsteuer, Zahlungsweise, Garantie und andere nitzliche Informationen zu erhalten.

Variable Handelseinheiten
(Unterstiitzt auch den Ahnwendungsfall Bestandsmanagement)

Frische Lebensmittel, die nach variablen MaBangaben wie Gewicht oder Stiickzahl (z.B. vorverpackte
Salate und zubereitete Gerichte, Backwaren, Obst und Gemiise, Fleisch und Meeresfriichte usw.)
verkauft werden, kénnen die Produktidentifikation (GTIN), das Gewicht, die Stiickzahl und den Preis
in einem 2D Code enthalten. Dadurch wird auch die Riickverfolgbarkeit von Lebensmitteln verbessert.
Viele Handelsartikel mit variablen Abmessungen werden derzeit mit einer RCN (Restricted Circulation
Number) anstelle einer GTIN gekennzeichnet. Diese RCNs sind fiir die Verwendung innerhalb der "vier
Wande" eines Einzelhandlers bestimmt und sind nicht weltweit eindeutig. Mit der Vernetzung der
Lieferketten wird es immer wichtiger, diese Artikel mit GTINs zu kennzeichnen, damit sie auch
auBerhalb des physischen Einzelhandelsgeschafts Uber die gesamte Lieferkette hinweg eindeutig
identifiziert und verfolgt werden kénnen. Weitere Informationen Uber die Umstellung von RCN auf
GTIN und die Verwendung von 2D Codes fir frische Lebensmittel mit variablen Abmessungen finden
Sie in der Richtlinie zur Umsetzung von Frischeprodukten®.

3 National Resources Defense Council, “Wasted: How America Is Losing Up to 40 Percent of Its Food from Farm
to Fork to Landfill” Autorin Dana Gunders, NRDC, page 12, https://www.nrdc.org/sites/default/files/wasted-
food-IP.pdf

4 Sidecar Discover, “The 4 Trickiest E-commerce Returns Challenges,” post by Rishon Roberts, Senior Marketing
Specialist, Optroro, https://discover.getsidecar.com/4-trickiest-ecommerce-returns-challenges

5 GS1 AIDC Fresh Foods Sold at Point-of-Sale implementation Guideline. Ausgabe 1.2, Oktober 2020.
https://www.gs1.org/docs/freshfood/Fresh Food Implementation Guide.pdf
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GS1 Application Identifier

O Anmerkung: Aus Grinden der Klarheit enthalten alle in diesem Kapitel und in Kapitel 6
gezeigten 2D Codes zur Veranschaulichung die kodierten Daten darunter - die QR Codes zeigen
beispielsweise die vollstandige, im QR Code kodierte Webadresse. In der Praxis enthalt der von
Menschen lesbare Text unter den Strichcodes jedoch in der Regel nicht die gesamte
Webadresse. Weitere Informationen Uber flir den Menschen lesbaren Text unter Strichcodes
finden Sie in Kapitel 6.5.

Einfiihrung in die GS1 Application Identifier

Auch wenn wir in eine Welt eintreten, in der mehrere Datentrdger verwendet werden (EAN/UPC + 2D
Codes mit groBer Datenkapazitat wie GS1 DataMatrix, Data Matrix oder QR Code), kann globale
Interoperabilitdt iiber Branchen und Geschaftspartner hinweg dennoch erreicht werden,
indem sichergestellt wird, dass diese Datentriager standardisierte Datenelemente in einer
gemeinsamen Syntax codieren. Standardisierte Datenelemente und -syntaxen kdnnen interne und
proprietdre Loésungen ersetzen und so globale Interoperabilitit ermdglichen. Dies ermdglicht den
Geschaftspartnern, Daten Uber die gesamte Lieferkette hinweg auszutauschen, zu codieren und zu
scannen und ihre Bedeutung zu verstehen.

GS1 Application Identifier (Als) sind eine definierte Anzahl spezieller Indikatoren, die in Datentragern
kodiert werden, um das Format und die Struktur der nachfolgenden Datenfelder anzugeben (z.B.
GTIN, Seriennummer, Verfallsdatum usw.). Jeder Al ist eine zwei- bis maximal vierstellige Zahl. Es
gibt Gber 150 Als, darin enthalten fiir jeden GS1 Identifikationsschlissel ein Al (z.B. Global Trade
Item Number, AI (01) GTIN; Global Location Number, Al (414) GLN; Serial Shipping Container Code,
AI (00) SSCC usw.) sowie zahlreiche Als flr Attributdaten (z.B. Verfallsdatum, Charge/Los,
Seriennummer usw.). Die Definitionen fir alle Als befinden sich in den Allgemeinen GS1
Spezifikationen. Ndheres dazu finden sie auch im GS1 Al Browsers.

Der GS1 Digital Link Standard definiert, wie Web URLs zu strukturieren sind, und somit kdnnen GTINs
und Attributdaten (z.B. Chargen-/Losnummer, Verfallsdatum, Seriennummer) und andere GS1
Identifikationsschliissel wie GLN, SSCC usw. integriert werden.

O Anmerkung: Jede gliltige
Kombination von GS1
Application Identifiers, wie
in  Kapitel 4.14 der
Allgemeinen GS1 Spezifi-
kationen definiert, kann
mit der GS1 Datenelement
Syntax oder einer GS1
Digital Link URI Syntax
kodiert werden.

Beispiel einer GS1 Digital Link URI Syntax wie z.B.:
https://example.com/01/09526000134367/10/ABC123

Die gleichen Informationen kdnnen leicht extrahiert werden und mit der GS1 Datenelement Syntax
ausdrickt werden:

(01)09526000134367(10)ABC123

Weitere Informationen zu GS1 Digital Link finden Sie im GS1 Digital Link Implementation Guide.

GS1 Application Identifier - AI (01) GTIN

Einer der gebrauchlichsten GS1 Application Identifier - und der wichtigste fir den POS - ist AI (01)
GTIN. AI (01) gibt an, dass im nachfolgenden 14-stelligen Datenfeld eine GTIN verschlisselt ist.
Derzeit werden die meisten POS-Transaktionen mit EAN-13 oder UPC-A Strichcodes durchgefiihrt, die
nur GTIN-13 bzw. GTIN-12 codieren kénnen, sodass Al (01) nicht erforderlich ist. Wenn ein POS
System zum Beispiel einen UPC-A-Strichcode sieht, weiB es, dass eine GTIN-12 kodiert wird.
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Um hoherentwickelte Anwendungsfélle zu erméglichen, werden Datentrager benétigt, die mehr als
nur die GTIN verschlisseln kénnen. Um die GTIN von diesen Datentrdgern zu verarbeiten und zu
nutzen, missen POS-Systeme in der Lage sein, Al (01) sowohl in der traditionellen GS1 Datenelement
Syntax, als auch in der GS1 Digital Link URI-Syntax zu erkennen. AuBerdem wird die GTIN im 14-
stelligen Format vorliegen, so dass die Systeme aktualisiert werden missen, um sicherzustellen, dass
sie die vollen 14 Stellen der GTIN verarbeiten, speichern und verwenden kdénnen. Die Speicherung
der GTIN im 14-stelligen Format ermdglicht es, alle GTINs, unabhdngig vom Format, in derselben
Datenbank zu speichern und gleichzeitig sicherzustellen, dass keine Daten verloren gehen.

(01) 0 9526000 13436 7
GS1 DataMatrix verwendet die GS1 Digital
14141%00003 6 9ll526000"134367

Link URI Syntax mit einer GTIN-13 im 14-
stelligen Format, verwendet AI (01)

6

UPC-A Strichcode mit EAN-13 Strichcode mit

einer GTIN-12 einer GTIN-13 Efﬁ!_ﬂ
poA

S

https://lexample.com/01/09526000134367

QR Code verwendet die GS1 Digital
Link URI Syntax mit einer GTIN-13 im 14-
stelligen Format, verwendet AI (01)

5.3 Allgemeine Prinzipien zur Codierung von GS1 Application Identifiern

Bei der Verschlisselung von GS1 Application Identifiern in einem GS1 Strichcode ist es wichtig, eine
empfohlene Reihenfolge einzuhalten. Dadurch wird sichergestellt, dass die Daten so effizient wie
maoglich kodiert werden und die GréBe des Strichcodes reduziert wird.

Der GS1 Identifikationsschlissel (fir die Anwendungsfalle in diesem Dokument ist dies die GTIN) wird
zuerst dargestellt, idealerweise gefolgt von einem oder mehreren Als mit fester Lange (z.B.
Verfallsdatum, Produktionsdatum) und dann von einem oder mehreren Elementen mit variabler Lange
(z.B. Chargen-/Losnummer, Seriennummer usw.).

Datenelemente mit variabler Lange erfordern Trennzeichen (FNC1 oder <GS>) zwischen ihnen, um
anzuzeigen, dass das Datenelement beendet ist, und das System aufzufordern, nach dem nachsten
Al und Datenelement zu suchen. Die Codierung von Daten variabler Léange als letztes Datenelement
reduziert die Anzahl der benétigten Trennzeichen und verkirzt somit die Lénge des Strichcodes.

Wenn es mehrere Als mit fester und variabler Léange gibt, liegt die Reihenfolge der Als mit fester oder
variabler Lange im Ermessen des Markeninhabers. Wenn mdoglich, sollten die Als mit fester Lange vor
den Als mit variabler Lange stehen.

Da viele verschiedene Geschaftspartner unterschiedliche Kombinationen von Als in vielen
verschiedenen Sequenzen verwenden, sollten die Systeme so eingerichtet sein, dass sie Als in
beliebiger Reihenfolge verarbeiten kénnen. Andernfalls kommt es zu unnétigen Fehlern in den
Scansystemen, wenn unerwartete Als auftreten oder sie in einer anderen Reihenfolge erscheinen.
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Beispiel: GS1 Identifikationsschliissel + AI(s) mit fester Lange + AI(s) mit variabler Lange

Bei der Codierung in einem Strichcode wird jedem Datenelement ein AI vorangestellt, um eine
Datenelementkette zu bilden. Der Al definiert den Datentyp und die Feldlange, die ihm folgt. Zum
Beispiel ist der Al fir GTIN (01). Wenn also der AI (01) zuerst in der Datenelementkette erscheint,
bedeutet dies, dass im nachsten Segment eine GTIN folgt. Der Al fiir das Packdatum ist (13). Wenn
(13) in der Elementkette erscheint, bedeutet dies, dass im nachsten Segment ein Packdatum folgt.

(01) 0 9526000 13436 7 (13) 270104

https://example.com/01/09526000134367713=270104

GS1 DataMat_l_-ix mit AI (01)_ fiir GTIN QR Code mit AI (01) fiir GTIN und AI
und AI (13) fiir Packdatum in der GS1 (13) fiir Packdatum in der GS1 Digital
Datenelementsyntax Link URI Syntax

5.4 Wichtige Als fiir 2D Codes am POS

Kapitel 3 der Allgemeinen GS1 Spezifikationen enthalt alle Einzelheiten zu allen Als im GS1 System.
Nachfolgend finden Sie eine Liste der Als, die in der Regel zur Unterstiitzung der Anwendungsfalle im
Einzelhandel verwendet werden kénnen. Branchenspezifische Richtlinien (wie z.B. die Fresh Foods
Implementation Guideline) kénnen zusatzliche, hier nicht angefihrte, Als enthalten.

Dateninhalt Trennzeichen Datenkurzbezeichnung
erforderlich

01 Global Trade Item Number N2+N14 GTIN
(GTIN)

10 Chargen- oder Losnummer N2+X..20 (FNC1) BATCH/LOT

11 Produktionsdatum (YYMMDD) N2+N6 PROD DATE

13 Packdatum (YYMMDD) N2+N6 PACK DATE

15 Mindesthaltbarkeitsdatum N2+N6 BEST BEFORE oder SELL BY
(YYMMDD)

17 Verfallsdatum (YYMMDD) N2+N6 USE BY or EXPIRY

21 Seriennummer N2+X..20 (FNC1) SERIAL

30 Variable Menge in Stiick N2+N..8 (FNC1) VAR. COUNT

310n (*) | Nettogewicht, Kilogramm N4+N6 NET WEIGHT (kg)
(Mengenvariable Einheiten)

320n (*) | Nettogewicht, Pfund N4+N6 NET WEIGHT (Ib.)
(Mengenvariable Einheiten)

392n (*) | Zu zahlender Betrag - N4+N..15 (FNC1) PRICE
gegebener Wahrungsbereich

393n (*) | Zu zahlender Betrag mit ISO N4_N3_N..15 | (FNC1) PRICE
Wahrungscode (Mengenvariable
Einheiten)

395n (*) | Zu zahlender Betrag pro N4+N6 (FNC1) PRICE/UoM
MaBeinheit - gegebener
Wahrungsbereich
(mengenvariable Einheiten)

412 Global Location Number des N3+N13 PURCHASE FROM
Lieferanten
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Al Dateninhalt Format Trennzeichen Datenkurzbezeichnung
erforderlich

414 Identifikation des Standortes - N3+N13 LOC No
Global Location Number

422 Ursprungsland der Ware N3+N3 (FNC1) ORIGIN

8008 Produktionsdatum und-zeit N4+N8+N..4 (FNC1) PROD TIME

* Die vierte Stelle dieses GS1 Application Identifier gibt die Anzahl der Dezimalstellen an (und so implizit die
Position des Dezimalkommas). Beispiel: 3103 Nettogewicht in Kilogramm mit drei Nachkommastellen
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6.1

6.2

Leitfaden fur eine Migration auf 2D Codes am Point-of-Sale des Einzelhandels

Datentrager

Vorteile von 2D Codes gegeniiber linearen Strichcodes

Die EAN-13 und UPC-A Strichcodes geniigen seit langer Zeit dem Zweck der Branche nach einer
automatisierten Preisabfrage am POS, aber ihre Fahigkeit, weitere Anwendungsmdglichkeiten zu
unterstlitzen, ist begrenzt, da sie nur die GTIN enthalten kdnnen. Leistungsfdahigere Datentrager, die
weitere Daten enthalten kédnnen, werden bendétigt, um neue Anwendungsmadglichkeiten der Branche
zu unterstlitzen. Die Branche sieht auch die Notwendigkeit, den Platzbedarf von Datentragern auf der
Verpackung zu verringern, vor allem, wenn Markenhersteller mehrere Datentrager auf ihren
Verpackungen verwenden. Der erste Versuch, dies umzusetzen, wurde mit der GS1 DataBar
Strichcode-Familie unternommen. Manche Symbole aus der GS1 DataBar Familie codieren allerdings
auch nur die GTIN und bieten jedoch im Vergleich zu EAN/UPC-Strichcodes einen geringeren
Platzbedarf. Zwei Symbole der GS1 DataBar Familie kdnnen zusatzlich zur GTIN weitere Attribute
verschlisseln.

Diese Symbole waren jedoch nicht klein genug, um mehr Daten auf kleinerem Raum zu codieren, und
ermoglichten es Herstellern nicht, mittels Strichcodes ihren Kunden ein besseres Erlebnis und mehr
Informationen zur Verfligung zu stellen. Um solche Anforderungen zu erfillen, untersucht und
implementiert die Branche jetzt 2D Strichcodes. Neben einer kleineren Anbringungsflache bieten 2D
Codes auch den Vorteil einer Fehlerkorrektur - die Codierung redundanter Daten im Strichcode, die
das Lesen des Symbols im Falle einer Beschadigung erleichtern. Dies bietet eine zusatzliche Sicherheit,
um zu gewahrleisten, dass die in 2D Codes kodierten Daten korrekt ausgelesen werden kénnen.

‘“ ‘l | |Il i I
521101153

0001 (01) 09521101 53000 1
(17) 270104

(10) ABC123
‘ ‘ ‘ (01)9 5211015 30001 8
‘ ‘ r .

rl -
‘.‘I

(01) 09521101 53000 1 (17) 270104 (10) ABC123 https://example.comlm/09521 101530001/10/ABC123?17=270104

Oberhalb sehen Sie ein Beispiel fiir einen EAN-13 und in der Mitte einen GS1 DataBar Omnidirectional
Stacked Strichcode, die beide nur eine GTIN codieren kdnnen. GS1 DataMatrix (rechts oben), GS1
DataBar Expanded Stacked (links unten), enthalten die GS1 Datenelement Syntax und ein QR Code
(rechts unten), der die GS1 Digital Link URI Syntax mit GTIN, Verfallsdatum und Chargen-
/Losnummer kodiert. Alle Beispiele verwenden die vorgegebene RichtgrdBe.

Strichcodeoptionen

Die Datentragerlandschaft ist sehr vielfdltig. Einzelne Datentrager werden flir jeden spezifischen
Anwendungsfall ausgewdhlt, und diese Praxis wird fortgesetzt. GS1 wird die Entwicklung und
Einflhrung zusatzlicher Datentréager weiterhin beobachten, hat aber folgende 2D Codes identifiziert,
die die aktuellen Anwendungsfélle der Branche erfillen kénnen: GS1 DataMatrix, Data Matrix, QR
Code.

Organisationen, die 2D Codes einfihren wollen, missen einen Datentrdager und eine Syntax
auswahlen, die ihren geschaftlichen Anforderungen und den Fahigkeiten der Beteiligten entspricht.
GS1 empfiehlt, sich mit den Geschaftspartnern zusammenzusetzen, damit alle gemeinsam am selben
Strang ziehen und eine geeignete und konforme Losung umsetzen.
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Geeignet
= Ist der Datentrager geeignet, eine GS1 Datensyntax/ein GS1 Datenformat zu codieren?

= Kann der Datentrdger, mit der fir den Anwendungsfall erforderlichen Geschwindigkeit und
Qualitat erstellt und/oder angebracht werden?

= Kobnnen jene, die den Code lesen sollen, diesen verarbeiten?

Konformitat

= Erflllt der Code die vorgeschriebenen Anforderungen?

m Ist der Code flr den standardisierten Einsatz fiir diese Anwendung zugelassen?
Kollaborativ

= Wurden die Daten, Datentrager, Verpackungen, die Scanning-Hardware/Software, sowie die
Fahigkeit der Verarbeitungssysteme, diese Daten zu speichern/weiterzuverarbeiten, alle
entsprechend berucksichtigt?

m  Wurden alle internen und externen Interessengruppen zusammengebracht, um einen Ubergang
zur kinftigen Lésung zu vereinbaren und zu ermdglichen? Zu den Interessengruppen gehdren
lokale GS1 Mitgliedsorganisationen, Industrie-/Handelspartner und Lésungsanbieter, wobei zu den
letzteren auch diejenigen gehéren, die an der Gestaltung von Etiketten, dem Druck, dem Scannen,
der Datenspeicherung, der Verarbeitung usw. involviert sind.

Uberlegungen zum Ubergang

Die Einfihrung dieser 2D Codes mit hdherer Datenkapazitdt ist bereits im Gange, vor allem zum
Consumer Engagement, aber auch dem Einzelhandel und in der Lieferkette. Die derzeitige
Verwendung am POS ist allerdings begrenzt. Viele der momentanen Anwendungen verwenden GS1
DataMatrix fir Frischeprodukte mit variablen Abmessungen (Gewicht oder Anzahl), die in Version 22.0
der Allgemeinen GS1 Spezifikationen im Rahmen einer Vereinbarung mit den Geschaftspartnern fir
POS-Anwendungen zugelassen sind. In dem MaBe, in dem Einzelhdndler und Markeninhaber sich flr
2D Codes mit hoherer Kapazitat einsetzen, um ihre Geschaftsanforderungen zu erfiillen, werden sich
auch die Mdéglichkeiten der Branche sowie die Allgemeinen GS1 Spezifikationen weiterentwickeln, um
dies zu ermdglichen:

= Einzelhandler, die Scanner und POS-Systeme aufriisten.
= Markeninhaber risten Drucksysteme, hauseigene Scanner und Produktionssysteme auf.
= Einzelhandler und Markeninhaber codieren 2D Codes und Datenattribute.

= Die Allgemeinen GS1 Spezifikationen werden aktualisiert, um jene zusatzlichen Datentrager
abzubilden, die fir den POS verwendet werden kénnen.

Dies bedeutet nicht, dass 2D Codes nicht schon jetzt verwendet werden kénnen.

Die Branche und GS1 empfehlen einen Ubergang mit einer mdglichen doppelten
Kennzeichnung, um den Erstanwendern die Mdglichkeit zu geben, die Interoperabilitat
aufrechtzuerhalten, wahrend die Fahigkeit, 2D Codes zu verarbeiten, in der Branche
wachsen.

= EAN-13 und UPC-A werden die primaren POS-Strichcodes bleiben, bis das gemeinsam gesetzte
Ziel fir die Einfihrung von 2D Codes im Jahr 2027 erreicht wurde.

= Wenn ein 2D Code hinzugeflgt wird, um eine Anwendung zu unterstlitzen, sind die folgenden
Anwendungen in den Allgemeinen GS1 Spezifikationen, Version 22.0 (Januar 2022), zugelassen:

o Data Matrix oder QR Code kénnen verwendet werden, um eine GS1 Digital Link URI-Syntax
fur die Kundenbeziehung zu codieren.

o GS1 DataMatrix kann fir Anwendungsfélle mit variablen Abmessungen bei Frischeprodukten
nach Vereinbarung mit den Geschaftspartnern oder fir Nicht-POS-Anwendungsfalle, die eine
GS1 Datenelement Syntax erfordern, verwendet werden.

Bis 2027 kdénnen Markeninhaber und Einzelhdndler im Rahmen von Pilotprojekten und Vereinbarungen
mit Geschaftspartnern zusammenarbeiten, um 2D Codes am POS fir die Preisabfrage und die in
Kapitel 4.2 beschriebenen zusatzlichen Anwendungsfalle zu lesen.
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6.2.2

6.2.2.1

Leitfaden fur eine Migration auf 2D Codes am Point-of-Sale des Einzelhandels

Ziel dieser Initiative ist es, dass die Branche im Jahr 2027 bereit ist, 2D Codes am POS zu
akzeptieren, und Markeninhaber dann die Méglichkeit haben, EAN/UPC Symbole nicht mehr
andrucken zu miissen.

0 Anmerkung: Bitte beachten Sie, dass es in bestimmten Méarkten strengere Vorschriften geben
kann, die Vorrang haben und beachtet werden missen. Dazu gehdren regulierte
Pharmazeutika, die unter die Vorschriften der jeweils bestimmten geografischen Regionen
fallen, z.B. der Drug Supply Chain Security Act (DSCSA) der USA FDA, die Richtlinie der
Europaischen Union Uber gefalschte Arzneimittel (EU FMD), das Rlckverfolgbarkeitssystem der
China National Drug Administration (CNDA) und viele weitere, die in der GS1 Healthcare Public
Policy Group detailliert aufgeflihrt sind.

Fur mehr Information auf dem Weg zur Anwendung von 2D Codes am POS, lesen sie Kapitel 3.4 und
Kapitel 6.3.

GS1 DataMatrix und Data Matrix

Data Matrix ist ein 2D Code, der aus schwarzen und weiBen "Zellen" oder Punkten besteht, die
entweder in einem quadratischen oder rechteckigen Muster angeordnet sind, das auch als Matrix
bezeichnet wird. Data Matrix bietet eine Fehlerkorrektur (30 %), die Sicherheitsvorkehrungen und
zusatzliche Méglichkeiten fiir die Handhabung schlecht gedruckter oder beschadigter Symbole bietet.
Ein Data Matrix-Symbol hat eine hohe Datenkapazitat und kann bis zu 2.335 alphanumerische Zeichen
speichern. Es hat mehrere Vorteile, wie z.B. sein kompaktes Design und die Méglichkeit verschiedener
Produktionsmethoden, die die Platzierung der Symbologie auf verschiedenen Substraten ermdglichen.
Es sind auch mehrere rechteckige Varianten verfligbar, die auf schmale oder gewdlbte Oberflachen
passen, wodurch die breite Palette der fir den Druck von GS1 DataMatrix verfiigbaren Oberflachen
und Druckverfahren erweitert wird.

Es gibt zwei Versionen der DataMatrix in den Allgemeinen GS1

Spezifikationen Version 22.0. GS1 DataMatrix ist eine Untermenge von

Data Matrix, die speziell fiir die Codierung der Syntax von GS1 m
Datenelementen entwickelt wurde, wahrend Data Matrix im GS1 System

nur zur Codierung der GS1 Digital Link URI-Syntax verwendet werden (01) 09521101 53000 1
kann. Da die beiden Data Matrix-Versionen sehr &hnlich aussehen, (17) 270104

kénnte die Verwendung beider auf einer Verpackung zu Verwirrung (10) ABC123
fihren; Geschaftspartner und Verbraucher wissten nicht, welche zu
scannen ist. Am besten ist es, nur eine dieser Symbologien auf der
Verpackung zu verwenden.

GS1 DataMatrix

GS1 DataMatrix bietet alle Vorteile der Data Matrix-Symbologie, kodiert
aber nur die Syntax der GS1 Datenelemente. GS1 DataMatrix hat sich
fir Anwendungen im Gesundheitswesen, Transportwesen, in der
Logistik, bei Frischeprodukten (Fisch, Fleisch, Fertiggerichte usw.) und
bei der direkten Teilemarkierung etabliert.

GS1 DataMatrix ist in vielen Landern der Standard fir regulierte
Handelsartikel im Gesundheitswesen (z. B. der Drug Supply Chain (01) 09521101 53000 1
Security Act (DSCSA) der US-amerikanischen FDA, die EU-Richtlinie Uber (17) 270104
gefalschte Arzneimittel (EU FMD), das Rickverfolgbarkeitssystem der (10) ABC123
China National Drug Administration (CNDA) und viele andere). Hersteller
von regulierten Arzneimitteln haben daher umfangreiche Erfahrungen mit dem Druck eines
dynamischen GS1 DataMatrix gesammelt, der GTIN, Charge/Losnummer, Verfallsdatum und
Seriennummer kodiert.

GS1 DataMatrix ist der bevorzugte Datentrager fir Artikel, die permanente, nicht mit Tinte gedruckte
Strichcodes erfordern (bekannt als Direct Part Mark oder DPM), wie z.B. bestimmte medizinische
Gerate, unverpackte Heimwerkerartikel und Artikel, die sich nicht fur Verpackungen eignen.

In mehreren Anwendungen auf der ganzen Welt wurde GS1 DataMatrix fir Frischeprodukte am POS
eingesetzt. Diese Losungen codieren die GTIN und zusatzliche GS1 Application Identifier (Als) mit
variablen MaBangaben, um die notwendigen Informationen am POS bereitzustellen.
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Diese bestehenden Implementierungen haben eine Wissensgrundlage geschaffen, die fir
Lésungsanbieter, Markeninhaber, Einzelhéndler und Distributoren von Nutzen ist, um den GS1
DataMatrix zum bevorzugten 2D Code im B2B-Bereich zu machen.

Weitere Einzelheiten zum GS1 DataMatrix finden Sie im GS1 DataMatrix Leitfaden (GS1 DataMatrix
Guideline) und in Kapitel 5.6 der Allgemeinen GS1 Spezifikationen.

6.2.2.2 Data Matrix

Ab Version 2021 der Allgemeinen
GS1 Spezifikationen kann die Data
Matrix Symbologie fir Anwen-
dungen verwendet werden, die die
GS1 Digital Link URI-Syntax
codieren. Data Matrix kann von
Apps von Mobilgeraten erkannt https://example.com/01/09521101530001/10/ABC123?17=270104
werden, so dass Verbraucher auf
der Grundlage des kodierten Weblinks einfach auf markenautorisierte Inhalte zugreifen kénnen. Data
Matrix darf nicht die GS1 Datenelement-Syntax codieren; stattdessen muss die GS1 Digital Link URI-
Syntax verwendet werden. Data Matrix Codes kdnnen derzeit nicht fliir POS-Systeme im Einzelhandel
verwendet werden. Weitere Einzelheiten zu Data Matrix finden Sie im entsprechenden ISO Standard:
ISO/IEC 16022 und Kapitel 5 der Allgemeinen GS1 Spezifikationen.

6.2.3 QR Code

Ein QR Code ist ein zweidimensionaler Code, der aus schwarzen und weiBen Zellen oder Punkten
besteht, die in quadratischer oder rechteckiger Ausrichtung, auch als Matrix bezeichnet, angeordnet
sind. Der QR Code bietet vier Level der Fehlerkorrektur (L — 7%, M -15%, Q -25% und H - 30%),
die eine SicherungsmaBnahme sowie zusatzliche Eigenschaften zur Handhabung schlecht gedruckter
oder teilweise beschadigter Symbole bieten. Ein QR Code kann eine hohe Datenkapazitat abbilden
und bis zu 4.296 alphanumerische Zeichen speichern. QR Codes sind den Konsumenten bekannt,
werden durch die meisten Smartphone Kamera Apps erkannt und fir Consumer Engagement
eingesetzt. Der Konsument hat gelernt, die Codes mit seinem Smartphone zu scannen und Zugang
auf, vom Markeninhaber autorisierte Informationen zum Produkt zu erhalten. Viele bereits
existierende Implementierungen von
QR Codes auf Verpackungen machen
proprietdre Erfahrungen madglich.
Wenn diese Codes in eine GS1 Digital
Link Syntax umfunktioniert werden,
kénnen sie einen Code mit vielen
Anwendungsszenarien darstellen,
der gleichzeitig sowohl fir das
Consumer Engagement als auch fir https://example.com/01/09521101530001/10/ABC123717=270104
die Preisabfrage Funktion genutzt
werden kann, ohne dass zusatzliche Daten in einem weiteren Datentrager codiert werden muissen und
so zusatzlichen Platz auf dem Verpackungslayout einnehmen. QR Codes kdnnen derzeit nicht am Point
of Sale genutzt werden. Mehr Informationen zum QR Code stehen im entsprechenden ISO Standard:
ISO/IEC 18004 oder in Kapitel 5 der Allgemeinen GS1 Spezifikationen.

Zu beachten: Der GS1 QR Code ist eine besondere Form des QR Codes, der die GS1 Application
Identifier codiert und die Syntax der GS1 Datenelemente nutzt. Dieser 2D Code wird in einigen Lager-
und Logistikanwendungen genutzt, kann aber fir Kunden zu Verwirrungen fihren, weil er nicht auf
eine Webseite verlinkt, wenn er mit einer Smartphone-Kamera gelesen wird. Abseits spezieller, bereits
umgesetzter Implementierungen, die den GS1 QR Code nutzen, ist es fir neue Anwendungen
empfohlen, den QR Code mit GS1 Digital Link Syntax in Betracht zu ziehen. Weitergehende
Informationen zum GS1 QR Code stehen in Kapitel 5.7 der Allgemeinen GS1 Spezifikationen.

6.3 Standardisierte doppelte Markierung und mehrfache Datentrdager

Wenn ein 2D Code genutzt wird, ist immer noch zusatzlich ein linearer Strichcode, wie beispielsweise
der EAN/UPC, auf der Verpackung fur die Ubergangszeit notwendig. Das ist erforderlich, weil derzeit
nicht alle Systeme in der Lage sind, 2D Codes zu verarbeiten. Das liegt zum Teil daran, dass 2D Codes

Ausgabe 1.1, Feb 2022 © 2022 GS1 AT & GS1 DE Seite 23 von 41


https://www.gs1.org/docs/barcodes/GS1_DataMatrix_Guideline.pdf
https://www.gs1.org/docs/barcodes/GS1_DataMatrix_Guideline.pdf
https://www.gs1.org/sites/default/files/docs/barcodes/GS1_General_Specifications.pdf
https://www.iso.org/standard/44230.html
https://www.iso.org/standard/44230.html
https://www.gs1.org/sites/default/files/docs/barcodes/GS1_General_Specifications.pdf
https://www.iso.org/standard/62021.html
https://www.gs1-germany.de/fileadmin/gs1/fachpublikationen/allgemeine-gs1-spezifikation-v22.pdf
https://www.gs1-germany.de/fileadmin/gs1/fachpublikationen/allgemeine-gs1-spezifikation-v22.pdf

6.4

Leitfaden flr eine Migration auf 2D Codes am Point-of-Sale des Einzelhandels

nicht von linearen Scannern gelesen werden kénnen, die fir 1D Strichcodes eingesetzt werden. 2D
Codes erfordern optische (kamerabasierte) Scanner. Kamerabasierte Lesegerate werden zunehmend
im Einzelhandel eingesetzt, jedoch werden lineare Scanner noch immer in betrdachtlichem Umfang
genutzt. FUr Systeme, die bereits mit kamerabasierten Scannern arbeiten, kénnen zusatzliche
Updates erforderlich sein, um die Daten eines 2D Codes zu verarbeiten und nutzen.

POS Systeme miussen aktualisiert werden, um 2D Codes auslesen und zumindest die GTIN verarbeiten
zu kénnen. Bis diese Updates Uber alle Einzelhdandler hinweg vollzogen sind, wird eine doppelte
Markierung mit einem 2D Code und dem EAN/UPC Strichcode in der Ubergangszeit erforderlich sein.
Damit wird sichergestellt, dass fortgeschrittene Anwendungsfalle von Einzelhdndlern implementiert
werden konnen, die bereits Hard- und Software aktualisiert haben, wahrend gleichzeitig die
existierende Preisabfrage nach wie vor flr Einzelhandler funktionieren wird, die noch nicht umgestellt
haben.

Die Branche hat sich das ambitionierte Ziel gesetzt, dass im Einzelhandel eingesetzte Scanner bis
Ende 2027 in der Lage sein sollen, 2D Codes zu scannen und zu verarbeiten. Fur diejenigen, die
festlegen wollen, welcher Strichcode auf den Produkten verwendet werden soll, besteht die Méglichkeit
weiterhin den 1D Strichcode zu nutzen oder sich zwischen den beiden standardisierten 2D Code
Varianten zu entscheiden.

Ubergangsphase Ziel fur 2027
-
‘ | ‘ 95050013452 (01)09506000134352 H “ 95060013452 (01)09506000134352
5060007134352 9750600071343

Duale Auszeichnung wahrend der
Ubergangsphase EAN/UPC oder ein 2D Code
EAN/UPC und ein 2D Code

Symbolplatzierung

Beim Ubergang zu einer Verpackung mit mehreren Datentrégern ist die Symbolplatzierung wichtig.
Der EAN-13 oder UPC-A sollte in seiner bestehenden Platzierung bleiben, gemaB den Symbol-
Platzierungsrichtlinien aus Kapitel 6.3 der Allgemeinen GS1 Spezifikationen. Es gibt drei Mdglichkeiten
zur Platzierung der 2D Codes bei der doppelten Kennzeichnung in der Migrationsphase:
nebeneinander, voneinander unabhangig auf derselben Seite und voneinander unabhangig auf
unterschiedlichen Packungsseiten (Vorderseite der Verpackung).

Platzierung nebeneinander: Wo immer zwei Symbole fir dieselbe Anwendung genutzt werden
kénnen (fir POS oder allgemeine Warenverteilung), sollten die Symbole nebeneinander platziert
werden. Ist nur ein Symbol fiir den POS und andere
Anwendungen vorgesehen, sollte der POS Vorrang
haben, um sicherzustellen, dass das Produkt am POS
gescannt werden kann. Die Platzierung von zwei
Symbolen nebeneinander ermoglicht den
Geschdftspartnern, bestehende Scanningprozesse
beizubehalten und gleichzeitig sicherzustellen, dass
wenigstens einer der beiden Codes gescannt werden
kann. Das erfordert ein korrektes Einrichten der
Software, um sicherzustellen, dass die Scanner die
Strichcodes unterscheiden und decodieren kdnnen,
mit denen sie in Berihrung kommen, basierend auf Bevorzugte Platzierung
den entsprechenden geschaftlichen Anforderungen.

Vorderseite Rickseite

Beispiel: Ein Einzelhandler programmiert seine Systeme so, dass der Verkauf abgelaufener Produkte
verhindert werden soll. Dies funktioniert durch vorrangiges scannen des 2D Codes, damit dieser vor
dem EAN/UPC Symbol gelesen wird, welches das Verfallsdatum nicht enthalt. Handelt es sich um
einen Scanner der nur lineare oder EAN/UPC Symbole lesen kann, nicht aber einen 2D Code, kdnnte
das EAN/UPC Symbol decodiert werden und der Verkauf nur Gber die GTIN verarbeitet werden.
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Eine Symbolplatzierung nebeneinander erméglicht einen Ubergang von einem EAN-13 oder UPC-A
Symbol durch eine doppelte Kennzeichnung hin zu einem einzigen 2D Code, wobei die gleiche
Symbolplatzierung erhalten bleibt. Werden Symbole nebeneinander platziert, missen die Ruhezonen
der einzelnen Symbole sowie andere Platzierungsrichtlinien der jeweiligen Symbole beachtet werden.
Die Ausrichtung (gestapelt oder Reihe von Symbolen) oder die Reihenfolge (welches Symbol wird
links, rechts, oben oder unten platziert) wird durch den Markeninhaber festgelegt.

Sollte eine Symbolplatzierung nebeneinander nicht mdglich sein, sollten die Symbole auf demselben
Feld platziert werden. Die Symbole missen sich im selben Sichtfeld befinden und nah genug
beieinander sein, um innerhalb eines Timout-Fensters des Scanners zu liegen (weniger als 150mm
voneinander entfernt). Werden sie weiter voneinander platziert, kédnnten Scanner sie als zwei
unterschiedliche Symbole von unterschiedlichen Produkten identifizieren, was beim Kassierprozess zu
Problemen flihren kann, wie beispielsweise die doppelte Verrechnung des Preises dieses Produktes.

Voneinander unabhidngige Symbolplatzierung: Wo Vorderseite
immer zwei Symbole fir unterschiedliche Anwendungen ERRART!
genutzt werden (eines fir den POS und ein anderes fir
Kundenbindung oder interne Supply Chain Zwecke), sollte
eine voneinander unabhangige Symbolplatzierung
vorgenommen werden. Es wird empfohlen, die beiden
Symbole (EAN/UPC + 2D Code) nicht nebeneinander zu
platzieren und sie zusatzlich in unterschiedlichen Feldern
anzubringen. So kann sichergestellt werden, dass die
Scanner nicht beide Symbole lesen kénnen. Das .
ermdglicht den Geschaftspartnern, jenen Strichcode Bevorzugte Platzierung
einzulesen, der den Mdoglichkeiten ihrer Scanner entspricht oder der fir ihre Anwendung -
Handscanner oder fest installierter Scanner (Féderband) - bendétigt wird.

Riickseite

Die Handlungsempfehlung fir Etikettenanhanger ist grundsatzlich dieselbe wie flr
Produktverpackungen. Das EAN/UPC Symbol ist wie gewohnt zu platzieren, und der 2D Code auf der
anderen Seite des Etikettenanhangers oder in einem anderen Bereich des Etikettenanhdngers.

Voneinander unabhdngige Symbolplatzierung auf
unterschiedlichen Seiten der Verpackung: Dies ist
eine Untermenge der voneinander unabhdngigen
Symbolplatzierung mit einer spezifischen Empfehlung ftr
die Anbringung des Symbols auf der Vorderseite der
Verpackung. Sie stellt eine konsistente Platzierung des
2D Codes sicher, und ermdglicht es den
Geschaftspartner, den Code schneller zu lokalisieren und
zu scannen, der vor allem fir die Abwicklung am POS
notwendig ist. Das Anbringen des 2D Codes auf der
Vorderseite der Verpackung macht diesen auch sichtbar,
wenn die Packung in den Regalen einsortiert ist und erméglicht so eine schnellere oder automatisierte
Erfassung zum Zwecke der Bestandsfuhrung oder bzw. der korrekten Produktprasentation im Regal.
Der Konsument kann den Strichcode scannen, ohne dass er das Produkt in die Hand nehmen oder
bewegen muss. Allerdings nimmt eine Platzierung auf der Vorderseite der Verpackung kostbaren Platz
im Produktdesign ein.

Vorderseite Rickseite
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Klarschriftzeile (Human readable interpretation - HRI)

Wenn ein 2D Code und die Verpackungs-Grafik gestaltet werden, ist es wichtig zu (berlegen, welche
Daten als Text in Klarschrift angegeben werden miissen und wie diese Daten dargestellt werden sollen.
Der Text in Klarschrift ermdglicht die manuelle Eingabe der Daten und macht dem Konsumenten diese
Informationen zugdnglich. Durch das einheitliche Bereitstellen der Daten in der Ndahe des Strichcodes
kénnen Informationen wie Verfallsdaten leichter durch Konsumenten und Supply Chain Partner
gefunden werden.

Als Klarschriftzeile (HRI) wird der gedruckte Text bezeichnet, der genau die Informationen widergibt,
die im Strichcode verschlisselt sind. Die einzige Ausnahme bilden die Klammern um die Application
Identifier (AI), die in der Klarschrift hinzugefligt werden, um Application Identifier und Dateninhalt
voneinander unterscheiden zu kénnen. Unter Klartext versteht man allen anderen Text auf der
Verpackung. Fir die vollstandigen Regeln zu Klarschriftzeile und Klartext siehe Kapitel 4.15 der
Allgemeinen GS1 Spezifikationen.

Fur Strichcodes, die viele Daten enthalten, ist es mdéglicherweise nicht praktizierbar, alle Daten in
einer Klarschriftzeile anzugeben. GemaB HRI-Regel 9 der Allgemeinen GS1 Spezifikationen, auch
wenn ausreichend Platz zur Darstellung verfligbar ist, erscheint es nicht immer sinnvoll so viele
Informationen anzugeben. In diesen Fallen kdénnen einige der Daten in der Klarschriftzeile
weggelassen werden, sofern diese nicht notwendig sind, um wesentliche Erfordernisse aus
Anwendungsfallen zu erflillen. In jedem Falle missen die primadren Identifikationsdaten (GTIN fur
Anwendungen, die in diesem Dokument behandelt werden) immer abgebildet werden. Wenn zu
entscheiden ist, welche Daten angegeben werden sollen, ist es auch wichtig zu tberlegen, wo auf der
Produktverpackung diese Informationen noch angegeben sind, insbesondere, wenn mehrere
Strichcodes verwendet werden. Werden Informationen in der Klarschriftzeile weggelassen und nicht
an anderer Stelle der Verpackung als Klartext angegeben, dann ist der Strichcode die einzige
Datenquelle. Falls der Strichcode beschadigt ist oder der Anwender keinen Scanner hat, kénnen die
Daten nicht herausgezogen werden und alle Vorteile von Strichcode und Produktdaten gehen verloren.

GTIN (01)
EXPIRY (17)
LOT (10)
SERIAL (21)

09521101530001
2027 Dec. 01
ABC123
48151626ABC

6.6
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Verwendung einer Mischung aus
Klarschriftzeile/Klartext mit
Datenkurzbezeichnung

Klarschriftzeile (HRI), wo einige
Daten nicht angegeben werden

Zu beachten: die kodierten Daten sollten in allen Strichcodes auf der Verpackung enthalten sein und
es sollte sichergestellt werden, dass alle notwendigen Informationen von Konsumenten und
Geschaftspartner abrufbar sind, wenn erforderlich. Um diese Anforderungen zu erfillen, enthalten die
meisten verpackten Produkte einen Mix aus Strichcodes, Klarschriftzeile und Klartext. Als Klartext-
Option kann der Datenkurztitel anstelle der Ziffern der Application Identifier angegeben werden, siehe
Kapitel 3.2 der Allgemeinen GS1 Spezifikationen.

Strichcodedruckqualitat

Wenn 2D Codes am POS umgesetzt werden, werden die Markeninhaber anfangen, neue Arten von
Strichcodes zu nutzen, mehr Daten zu codieren und mehr Strichcodes dynamisch wahrend des
Herstellungsprozesses zu drucken. Es wird wichtig sein sicherzustellen, dass diese Strichcodes mit
einer so hohen Druckqualitat gedruckt werden, dass sie entlang der gesamten Supply Chain gescannt
werden kénnen. Scanner haben nur eingeschrankte Moglichkeiten, einen schlecht gedruckten Code
zu decodieren. Einige Beispiele fir einen schlechten Druck (nicht vollstandig) beinhalten schlechten
Kontrast zwischen Licken und Balken, nicht-durchgangige Farbe oder variierende GroBe der
guadratischen Module, die den Strichcode darstellen. Strichcodes mit schlechter Qualitat kénnen von
den Geschaftspartnern entweder gar nicht gelesen werden oder mdglicherweise falsche Daten liefern.
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6.6.1

6.6.2

Leitfaden fur eine Migration auf 2D Codes am Point-of-Sale des Einzelhandels

Einen Strichcode in der korrekten GréBe auszulegen, ist grundlegend fiir die Sicherstellung einer guten
Druckqualitat. Die Symbolspezifikationstabellen in Kapitel 5.10.3 der Allgemeinen GS1 Spezifikationen
kdénnen zu Gestaltung von Strichcodes in korrekter GréBe und angemessener Qualitat herangezogen
werden. Die Parameter fir den POS im Einzelhandel werden in den Symbolspezifikationstabellen 1
und 3 der Allgemeinen GS1 Spezifikationen festgelegt und enthalten einen Anhang zu Tabelle 1, die
den QR Code und den Data Matrix fir die Nutzung mit der GS1 Digital Link URI abdecken.

Hersteller kénnen in der Produktion ein Scanning-System integrieren, um die Druckqualitat in Echtzeit
zu Uberwachen oder die Druckqualitat mit einem losgelésten Strichcode-Priifsystem zu prifen.

Strichcodesymbolpriifung

Um sicherzustellen, dass Strichcodes den oben erlduterten Qualitatsanspriichen gentligen, ist es
empfehlenswert, ein Strichcode-Prifsystem einzusetzen. Strichcodeprifgerate sind spezielle
technische Gerate, die einen Strichcode scannen und anhand unterschiedlicher Parameter einen
Qualitatsklasse zwischen 0.0 und 4.0 ermitteln. Der Mindestqualitat fir alle Strichcodes in diesem
Dokument liegt bei 1.5; Strichcodes, die oberhalb dieses Wertes liegen, sollten ohne weitere Probleme
entlang der Supply Chain gelesen werden kénnen. Allerdings kann die Druckqualitat im Laufe der Zeit
abnehmen (und auf dem Transportweg), daher sollten héhere Qualitdtsgrade beim Druck angestrebt
werden.

Strichcodepriifungen helfen den Unternehmen bei der Einschatzung der Qualitat ihrer Strichcodes und
hilft ihnen zu wissen, ob Geschaftspartner die Codes scannen kénnen und was getan werden muss,
um sie zu verbessern. Ohne Strichcodeprifungen wird es schwierig festzustellen, ob die
Geschéftspartner die Strichcodes scannen und die korrekten Daten erfassen konnen.
Strichcodeprifungen koénnen im eigenen Hause durchgefihrt werden oder durch ein externes
Unternehmen, das Muster-Strichcodes tiberpriift. Die Frequenz einer Uberpriifung kann, abh&ngig von
Herstellungsprozessen und Qualitats-Anforderungen, variieren. Jeder Strichcode kann durch ein
Inline-Priifgerat Uberprift werden oder es kann ein ausgewahltes Muster geprift werden, jeweils vom
Anfang, aus der Mitte und am Ende eines Produktionslaufs. Um einen Solution Partner zu finden oder
mehr zu erfahren, wenden Sie sich an Ihre lokale GS1 Mitgliedsorganisation.

GrofBe von Strichcodes

Strichcodescanner sind flir eine spezielle Bandbreite von
CodegroBen ausgelegt, basierend auf der Leseumgebung. Dieses
Dokument konzentriert sich auf das Scannen erlaubter
StrichcodegréBen am Point-of-Sale, auch wenn andere
Leseumgebungen vorkommen kénnen.

Die GroBe eines 2D Codes wird durch die ModulgroBe definiert.
Wie im Bild rechts in orange dargestellt, ist ein Modul ein
einzelnes Quadrat innerhalb der Matrix. Die GréBe eines Moduls
wird in Millimetern und Inches ausgedriickt und wird als X-
Dimension bezeichnet.

Die Symbolspezifikationstabellen geben eine Mindest-, eine Ziel-
und eine MaximalgréBe der X-Dimension flr jeden Strichcode an.
Der verfligbare Platz auf der Verpackung, die Druckqualitat und
die Aufldsung des Druckprozesses beeinflussen alle die optimale
X-Dimension fir die jeweilige Verpackung. Ein Symbol, das zu klein ist, kann von den Scannern nicht
leicht gelesen werden, oder es wird schwierig sein, das Symbol in ausreichender Qualitédt und
Auflésung zu drucken. Ist der 2D Code zu grof3, lasst er sich méglicherweise nur schwer aus der Nahe
lesen oder es konnte zu schwierig sein, ihn in ausreichender Qualitat und Auflésung zu drucken.
Markeninhaber sollten sich nicht standardmaBig auf die Mindest-, Ziel- oder MaximalgroBe festlegen,
sondern all diese Faktoren berilicksichtigen, wenn es um die Wahl der richtigen CodegréBe fir das
jeweilige Produkt geht. Zur Darstellung der verfligbaren Bandbreite an X-Dimensionen enthalten die
unten abgebildeten GS1 DataMatrix Symbole alle dieselbe GTIN, eine Los-/Chargennummer und ein
Produktionsdatum. Diese Daten sind in den gezeigten Symbolen mit MindestgréoBe 0,375mm (.0148"),
ZielgroBe 0,625mm (.0246") und MaximalgréBe 0,990mm (.0390") fir die X-Dimension codiert, die
fur Handelseinheiten gescannt im Einzelhandel und nicht in der Allgemeinen Warenverteilung gelten
(gemaB Symbolspezifikationstabelle 1). Ein rechteckiges Symbol mit der ZielgréBe der X-Dimension
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ist ebenfalls dargestellt. Rechteckige Symbole eignen sich besonders flir schmale Fldchen oder enge,
gewdlbte Oberflachen.

5 : ¥ rngns

(0130 9521101 530001 (0130 9521101 53000 1 01}0 9521101 53000 1
(10)yABG123 (10y ABC123 0110 9521101 53000 1 @1 (10} ABC123
(11) 271201 (11) 271201 (@130 85 g (11) 271201

(10} ABC 123
(11) 271201
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7 Leitfaden fiir Markeninhaber

Markeninhaber kénnen individuelle Anforderungen haben, wie
beispielsweise die Angabe des Herkunftslandes, das
Aufzeichnen von Riickverfolgbarkeitsdaten zum Zwecke des
Produktrickrufs oder die Angabe des Verfallsdatums fir
kurzlebige Produkte. Diese Anforderungen kdénnen durch das
Codieren zusatzlicher Informationen auf der Verpackung erfiillt

Checkliste fiir Markeninhaber
zum Start der 2D Migration:

Evaluierung bestehender
Strichcodes auf der Packung

werden. Auswahl eines Pilotprodukts,
Markeninhaber und Einzelhéndler kénnen auch wirksam einer -linie oder -kategorie
denselben Datentrager auf der Verpackung einsetzen, um eine Anwendungsfall festlegen

GTIN fir den POS innerhalb einer URL zu codieren, die direkt Auswahl der richtigen Daten
auf vom Markeninhaber autorisierte Produktinformationen Auswahl der 2D Codes basierend
verlinkt und Inhalte wie Produktabbildungen, Verfallsdaten, auf Anwendungsfall
Néhrwertangaben, Garantie-Registrierung, Hinweise zur Sicherstellen, dass Software,
Fehlerbehebung, Rabattangebote sowie weitere Angebote flr Hardware und Datenbanken
den Konsumenten im Laden und nach dem Kauf bietet. Das aktuell sind

kann mithilfe der GS1 Digital Link URI Syntax erreicht werden. Codieren dynamischer Daten in
Weitere Informationen zum GS1 Digital Link, inklusive des Strichcodes (wo angebracht)

Standards und des Umsetzungsleitfadens, sind hier zu finden:
GS1 Digital Link.

Die Mdéglichkeit, zusatzliche Daten in Form eines maschinenlesbaren Codes zur Verfligung zu stellen,
erfordert Aktualisierungen entlang der Supply Chain, angefangen von der Herstellung bis zum POS im
Einzelhandel. Dynamische Informationen (vs. statische - gegenwartig nur GTIN) erfordern
Anderungen in Druck und Verpackung. Dynamischer Druck bei héherer Geschwindigkeit (800-1200
Einheiten pro Minute — UPM) findet zunehmend Verbreitung. Heute kdnnen digitale Technologien fur
Hochgeschwindigkeitsdruck genutzt werden, um qualitativ hochwertige 2D Codes auf Etiketten oder
Verpackungen als Bestandteil der Verpackungsstrategie zu drucken. Oft kdnnen die heute
eingesetzten Drucktechnologien im Herstellungsprozess 2D Codes drucken, aber der Prozess des
Druckens auf dem Produkt muss moglicherweise angepasst werden, um die Druckqualitat
sicherzustellen. Markeninhaber sollten Strategien zur Produktverpackung entwickeln, die dynamische
Daten zur GTIN einbeziehen, wahrend sie mehrere Strichcodes unterstiitzen.

Das notwendige Zusammenwachsen wichtiger Technologien, um die Migration der Branche hin zu 2D
Codes zu unterstlitzen, hat bereits begonnen. Es wird im Zeitraum 2022-2025 durch die Einfihrung
schnellerer Drucktechnologien und das Aufriisten des Einzelhandels mit kamerabasierten Scannern
betrachtlich wachsen. Die Wirtschaft muss jetzt ihren Bedarf hinsichtlich zusatzlicher Informationen
auf der Verpackung evaluieren und einen Plan entwickeln, diese Informationen in 2D Codes zu
abzubilden. Dieses Kapitel wird die Schritte der Markeninhaber darstellen, die notwendig sind, um die
jeweils individuellen Plane zu verwirklichen.

7.1 Evaluieren bestehender Strichcodes auf Verpackungen

Viele Markeninhaber haben bereits 2D Codes fir unterschiedliche Anwendungsfalle in ihren
Verpackungsgrafiken integriert. Diese kénnen nicht am POS gescannt werden und unterstlitzen nur
einen einzigen Anwendungsfall, wie beispielsweise Consumer Engagement oder Supply Chain
Management.

Der Ubergang von diesen gegenwiértigen 2D Codes auf der Verpackung hin zu
GS1 Standards kann ein erster groBer Schritt sein, um mehr Anwendungsfélle
und Interoperabilitat zu ermdéglichen, z.B. kénnen existierende QR Codes oder
Data Matrix Codes auf die GS1 Digital Link URI Syntax aktualisiert werden,
indem die GTIN in einem URL Format kodiert wird. Der 2D Code kdnnte dann
fur beide Zwecke verwendet werden, Preisabfrage und Consumer Engagement, EE
um den Konsumenten zu einer Produktspezifischen Webseite zu leiten. GS1

DataMatrix konnte am POS genutzt werden, bietet aber gegenwartig nicht die
Méglichkeit des Consumer Engagements, wie ein QR Code oder ein Data

=

Matrix, der den GS1 Digital Link enthalt. o 1414799959 o
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Diese Beispiele kdnnten umgesetzt werden, indem nur die Grafik verandert wird, sogar ohne
Anzupassung der Prozesse zum Verpackungsdruck, wie es Anwendungsfalle zum Integrieren
dynamischer Daten erfordern. Zusatzliche Datenattribute kénnen auf der Verpackung zu einem
spateren Zeitpunkt aufgedruckt werden, sobald die Anwendungsfalle ausgewertet und die Systeme
aktualisiert sind, um zusatzliche Informationen zur GTIN zu drucken, zu verarbeiten, zu speichern und
zu verwerten. Kontaktieren Sie Ihre Geschaftspartner, um abzustimmen, ob und wann diese mit
neuen leistungsfahigeren Datentragern und zusatzlichen Daten umgehen kénnen.

Der Prozess zum Aufbringen zusatzlicher 2D Codes auf der Produktverpackung und die Fahigkeit diese
zu lesen, muss ein kollaborativer Prozess sein. Bevor man damit beginnt, ist es wichtig, sich mit den
Geschaftspartnern (Lieferanten, Losungsanbietern, Vertriebszentren, Einzelhandlern usw.) in
Verbindung zu setzen, um ihre Hilfe und ihren Rat in Anspruch zu nehmen und zu ermitteln, welche
zusatzlichen Daten fir beide Seiten von Vorteil wéaren.

Vor einer weltweiten Einflihrung kamerabasierter Scanner und aktualisierter POS Systeme durch den
Einzelhandel stellt die doppelte Kennzeichnung durch 2D Code und EAN/UPC Strichcode sicher, dass
das Produkt zum Zwecke der Preisabfrage in jedem Fall bei allen Einzelhandlern gescannt werden
kann. Wie in der Strichcodeoption (siehe Kapitel 6.2) dargestellt, ist es wichtig, mit einzelnen
Geschaftspartnern zusammenzuarbeiten, um deren Potenziale herauszufinden und festzustellen, wer
seine Systeme umgestellt hat, um 2D Codes scannen und die enthaltenen Daten verarbeiten zu
kénnen. Auch der Datenaustausch zwischen den Geschaftspartnern muss berilicksichtigt werden. Um
weitere Anwendungsfédlle abzudecken, kénnte es erforderlich sein, zusatzliche Daten auszutauschen,
wie z.B. Listen mit Kombinationen aus GTIN und Seriennummern oder aus zurtickgerufener GTIN und
Chargen-/Losnummern.

7.2 Auswahl eines Pilotprodukts, einer Pilotlinie oder Pilotkategorie

Die Perspektive, alle Produktverpackungen zu &ndern, um zuséatzliche Daten und den neuen
leistungsfahigeren Datentréger aufbringen zu kénnen, mégen unermesslich erscheinen. Uberlegen Sie
sich fir die Pilotierung, ob Sie mit einem einzelnen Produkt, einer Produktlinie oder einer Kategorie
beginnen wollen. Ist der spezifische Anwendungsfall fiir den Piloten identifiziert, arbeiten Sie mit Ihren
Geschéftspartnern, Loésungsanbietern und Ihrer lokalen GS1 Mitgliedsorganisation zusammen, um den
Piloten zu planen.

7.3 Festlegen des Anwendungsfalls

Jedes Unternehmen wird unterschiedlich priorisierte Anwendungsfalle haben, die von den
Erfordernissen und Geschéftsbedurfnissen der Branche und Geschaftspartner abhangen. Siehe Kapitel
4.0 fur eine Ubersicht der gangigsten Anwendungsfélle, die durch die Branche identifiziert wurden.

7.4 Auswahl der relevanten Daten

Wahrend die GTIN weiterhin flir die Ermittlung des Preises am POS und fir grundlegende
Bestandsverwaltung notwendig ist, wird die Einbeziehung zusatzlicher Datenattribute von den
Anwendungsfallen abhdngen sowie von regulatorischen Vorgaben, Anforderungen der Einzelhandler
oder Richtlinien der Branche. Im Ubergang hin zu 2D Codes wird die Codierung des AI (01) mit 14-
stelliger GTIN sowie weiterer Als - bestimmt durch den Anwendungsfall - erforderlich. Siehe Kapitel
5 bzgl. der standardisierten GS1 Datenelemente, die am wahrscheinlichsten am POS genutzt werden.

Es wird Umstdnde geben, in denen unterschiedliche Einzelhandelspartner jeweils unterschiedliche
Datenelemente verlangen, die in einem leistungsstarken 2D Code codiert werden sollen. Es ist wichtig,
den allgemeinen Best Practice Empfehlungen zu folgen, die durch die GS1 System Spezifikationen
angeboten werden, wie z.B. das Vermeiden zur Codierung von Stammdaten oder anderen
Informationen, die auf elektronischem Wege Ubermittelt werden kdnnen. Alle Datenelemente, sowohl
die fir den Markeninhaber relevanten als auch die fur die unterschiedlichen Einzelhandler sollten in
einem einzigen 2D Code verschlisselt werden. Kapitel 8 stellt die Best Practice Empfehlungen fir
Einzelhdandler dar, die 2D Codes mit vielen Datenelementen verarbeiten und nur die fir sie relevanten
Daten abfragen mdchten.
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Auswahl der 2D Codes basierend auf den Anwendungsfillen

Wie in Kapitel 6.2 dargestellt, gibt es mehrere 2D Codes, die - je nach Anwendungsfall - genutzt
werden kénnen. Um sicherzustellen, dass ein Produkt von allen Einzelhdndlern in allen
Anwendungsféllen gelesen werden kann, kdnnten mehrere Strichcodes erforderlich sein, einschlieBlich
einer Phase der doppelten Kennzeichnung, in der beide Codes, EAN/UPC Strichcode und 2D Code,
verwendet werden (siehe Kapitel 6.3).

Ist der 2D Codes einmal ausgewadhlt, ist in Kapitel 6.4 nachzulesen, wo die zusatzlichen Datentrager
auf der Verpackung platziert werden sollten. Kapitel 6.5 bietet einen Uberblick dartiber, wie die im
Strichcode dargestellten Informationen klarschriftlich angebracht werden sollten.

Sicherstellen aktualisierter Software, Hardware und Datenbanken

Um die in diesem Dokument dargestellten Anwendungsfdlle zu ermdglichen, ist nicht nur eine
Aktualisierung der Produktverpackung, sondern auch von Software, Hardware und Datenbanken
erforderlich. Software und Datenbanken sollten mindestens in der Lage sein, AI (01) und 14-stellige
GTIN zu verarbeiten und zu speichern. Sie missen ebenfalls auf aktuellen Stand gebracht werden,
um zusatzliche Informationen zu speichern und auszutauschen, die mit den Produkten in Verbindung
stehen, wie z.B. Los-/Chargennummer und Seriennummer. Fir Anwendungsfdlle wie Rickruf von
Produkten oder Riickverfolgbarkeit kann es auch entscheidend sein, in den Systemen relevante
zusatzliche Daten wie Produktionsdatum oder -zeit oder Lokation der Produktion abrufen zu kénnen.

Hardware wie Strichcodedrucker und -scanner miissen ebenfalls aktualisiert werden, um 2D Codes
und zusatzlich kodierte Daten auszulesen.

Es wird empfohlen, mit den Ldésunganbietern zusammenzuarbeiten, um sicherzustellen, dass die
richtigen Hard- und Softwarefunktionen vorhanden sind. Diese oben ausgefiihrten Anforderungen
kdénnen in die Strategie zur Technologieerweiterung sowie in Beschaffungsplane von Hard- und
Software integriert werden.

Codieren dynamischer Daten in Strichcodes

Mit klarschriftlicher Angabe von Chargen-/Losnummern und Daten (z.B. Mindesthaltbarkeits- und
Verfallsdaten) haben viele Hersteller schon Erfahrung im Inline-Druckprozess. Dennoch kann es
erforderlich sein, dass Drucklinien und -systeme aktualisiert werden missen, um diese Informationen
in maschinenlesbare Form zu bringen. Ein Strichcodeprifprogramm, wie in Kapitel 6.6 dargestellt, ist
dringend empfohlen, um sicherzustellen, dass die Strichcodes die Qualitatsanforderungen erftillen und
von den Geschéaftspartnern gescannt werden kénnen.
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Leitfaden fiur Einzelhandler

Mit dem Ziel bis Ende 2027 Produkte nur mit 2D Codes (ohne
doppelte Auszeichnung) scannen zu kdnnen, miissen Handler
- sofern noch nicht geschehen - lineare Scanningsysteme [ lellell ISR EL e[S P Al
durch Kamerasysteme ersetzen und ihr POS System | Slelgdiiiiale (iAo R0l E1l ] H
upgraden, um AI (01) GTIN und ggf. weitere Datenelemente
verarbeiten zu konnen. Datenfelder fiur die GTIN in e Bewertung der POS

Datenbanken sollten auf 14 Stellen ausgerichtet werden. Dies Infrastruktur

beféhigt Systeme besser, die GTIN aus 2D Codes zu Sicherstellen, dass Systeme Al
verarbeiten. Diese Anforderungen missen in die (01), 14-stellige GTINs und
Strategie/Projekte  der  H&andler in  Bezug  auf zusatzliche Als verarbeiten

Technologie/Hardware/Software integriert werden. kdénnen
Zusammenarbeit mit

Markeninhaber miuissen sich auf viele verschiedene Geschaftspartnern

Kundenwiinsche einstellen. Wenn 2D Codes weit verbreitet Schulung von Mitarbeitern
sind, bedeutet dies, dass in Distributionslagern oder bei der Aufklarung von Konsumenten:
Warenannahme in Filialen eine Vielfalt an Datenelementen Self-Checkout, Omni-Channel
gelesen wird, die nicht erwartet wird. Diese Systeme miissen
so programmiert werden, dass sie 2D Codes akzeptieren und
gleichzeitig nicht benétigte Datenelemente ignorieren. Dies
bedeutet auch, dass die Reihenfolge der kodierten Daten
moglicherweise nicht in der erwarteten Reihenfolge ist.
Weiter ist es wichtig, keine festgeschriebene Reihenfolge fir
Datenelemente zu programmieren.

und Consumer Engagement
Bewertung der Mdglichkeiten
fir Eigenmarken

Evaluieren der POS Infrastruktur

POS Systeme missen in der Lage sein, GS1 Application Identifier (Al) zu erkennen und die Daten in
den entsprechenden Datenbankfeldern zu speichern.

= Die Minimalanforderung ist, dass Handler AI (01) mit 14-stelliger GTIN sowohl in der
herkémmlichen GS1 Datenelement Syntax als auch in der GS1 Digital Link URI Syntax auslesen,
verarbeiten und speichern kénnen.

= Wenn Implementierungen zunehmen, entsteht die Anforderung, dass Handler auch weitere Als
mit zuséatzlichen Informationen auslesen, verarbeiten, speichern und weitergeben kénnen.

= Wenn zusatzliche Als vorhanden sind, die in einem System nicht verarbeitet werden kdénnen, darf
der 2D Code deswegen nicht abgelehnt werden, sondern die einzelnen AIs missen getrennt
gelesen und je nach Verarbeitung gefiltert werden.

Scanner Hardware

POS Scanner missen von linearen Scanningsystemen auf Kamerasysteme aufgeriistet werden, um
2D Codes lesen zu kénnen. Kamerascanner mussen darauf eingestellt und aktiviert werden, um
sowohl herkdmmliche Symbologien wie EAN-13, UPC-A und GS1 DataBar als auch 2D Codes wie GS1
DataMatrix, DataMatrix und QR Code verarbeiten zu kdénnen. POS Scanner umfassen Kassenbédnder,
Self-Checkout, Self-Scanning und Handscanner an den Forderbédndern der Kassen, auf
Verkaufsflachen und im Filiallager.

POS Software

POS Software umfasst Programme, die an Forderbandern der Kassen, beim Self-Checkout, beim Self-
Scanning und Shopping Anwendungen zu Hause genutzt werden. Die Software muss AI (01) GTIN
und optionale Zusatzinformationen in einem 2D Code entweder mit GS1 Datenelement Syntax oder
mit GS1 Digital Link URI Syntax verarbeiten kénnen (z.B. MHD, Chargennummer, Gewicht).

= POS Systeme sollten fahig sein, verschiedene Als zu erfassen, aber nur die fir die jeweilige POS
Anwendung relevanten Als zu verarbeiten.

= Die Aufzeichnung der POS Transaktionen muss fahig sein, Transaktionsdaten mit zusatzlichen Als,
wie z.B. Chargennummer, Seriennummer, Verfallsdatum oder Nettogewicht, zu verarbeiten und
Zu nutzen.
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= Alle relevanten GTINs missen im POS System fiir Preisabfragen gelistet sein, um Verzégerungen
beim Kassieren zu verhindern.

m Zusatzliche Daten fir fortgeschrittene Anwendungsfalle missen durch das POS System zugdnglich
sein. Beispiele sind eine Liste mit authorisierten zurlickgerufenen GTINs + Chargennummern oder
eine Liste mit GTINs + Seriennummern.

= POS Anwendungen missen es ermdéglichen, notwendige Als aus der Klarschriftzeile manuell
einzugeben. Fir den Fall, dass ein 2D Code nicht gescannt werden kann, muss die Mdglichkeit der
manuellen Eingabe durch das Kassierpersonal oder durch den Kunden beim Selft-Scanning
vorhanden sein.

Sicherstellen, dass Systeme AI (01), 14-stellige GTINs und zusatzliche
Als verarbeiten kénnen

Ein POS System sollte folgende Fahigkeiten aufweisen:
m  Fahigkeit, AI (01) und 14-stellige GTINs zu scannen, zu verarbeiten und zu speichern.

= Ermdoglichung von weiteren Anwendungsféllen mit zusatzlichen Als, z.B. ein ,Verkaufsstopp" bei
einem abgelaufenen oder zurlickgerufenen Produkt.

»  Ermdglichung automatischer Preissenkungen, wenn Produkte nahe am Ablaufdatum gescannt
werden.

= Ermdglichung der Datenerfassung/-speicherung liber Kundenbindungsprogramme, um effiziente
Rickrufe und Retouren zu erleichtern.

= Warenannahmefunktion, die dynamische Daten verarbeiten und mit POS Systemen interagieren
kann.

= Vollstédndige Integration des Onlinehandels (E-Commerce Fulfilment) und der Backend Systeme.

m  Fahigkeit der Host System-Software bzw. der Stammdaten, alle Formen der GTIN sowie eine oder
mehrere GTINs zu unterstlitzen, die einer Lagereinheit (SKU) zugeordnet sind.

= Fahigkeit der Waagen-/Etikettierungssoftware, mindestens AI (01) mit GTIN und bei Bedarf
weitere Als zu verarbeiten, die flr einen bestimmten Anwendungsfall am POS erforderlich sind.

Andere Systemuberlegungen:

= Fahigkeit mit der eingesetzten Hardware und den Softwareanwendungen eine Preistberprifung,
Warenannahme oder Bestandskontrolle durchzufiihren. Dabei missen die Systeme in Lage sein,
AI (01) mit 14-stelliger GTIN und weitere optionale GS1 Als aus den 2D Codes auszulesen und zu
verarbeiten.

Zuletzt Ausarbeitung des End-to-End Prozesses fir jeden Produkttyp, um:

= Transparenz Uber den Datenursprung, Bewegung entlang der gesamten Lieferkette und Nutzung
in Systemen der Filiale oder der Zentrale sicherzustellen.

= Anforderungen durch Geschaftspartner und Lésungsanbieter zu bestatigen.

Zusammen mit der Quantifizierung des geschaftlichen Nutzens konnen diese Punkte in jedem
Geschaftsmodell helfen.

Zusammenarbeit mit Geschaftspartnern
Es ist wichtig mit Geschaftspartnern zusammenzuarbeiten, um:

= Anwendungsfalle, die nicht mit dem EAN/UPC Strichcode gelést werden kénnen, herauszufinden
und zu priorisieren.

= Attributdaten von Produkten, die bestimmte Anwendungsfalle unterstitzen, zu identifizieren.

= Daten und Plattform, die zur Abfrage und zum Austausch von Daten genutzt werden sollen,
festzulegen.
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Mitarbeiter ausbilden

Die Schulung von Mitarbeitern ist ein wesentliches Element des Projektes zur Einflihrung von 2D
Codes. Die von Lieferanten ausgewahlten und verwendeten Als geben vor, welche Mitarbeiter in eine
spezielle Einweisung flir das Scannen der 2D Codes und in die Speicherung/Nutzung der Daten
eingebunden werden sollten. Das Kassierpersonal muss beispielsweise auf Rlckrufmeldungen
aufmerksam gemacht werden, die auf Basis der GTIN + Chargennummer im POS System
programmiert sind, oder auf potenziell gefalschte Artikel auf Basis der GTIN + Seriennummer. Auch
andere Prozesse Uber den POS hinaus, in denen Mitarbeiter involviert sind, sind zu beriicksichtigen,
wie z.B. Retouren, Preispriifungen oder InventurmaBnahmen.

Wenn Systeme so angepasst werden, dass andere Strichcodes als EAN-13 oder UPC-A zu bevorzugen
sind, dann missen Mitarbeiter in der Filiale méglicherweise sensibilisiert werden, um die 2D Codes zu
scannen.

Kunden aufklaren: Self-Checkout, Omnichannel und Consumer
Engagement

Diese Aufklarung kann in Form von Werbung auf einer Webseite, mobilen Apps, E-Mail Kampagne,
sozialen Medien, TV-Spots, Videos und/oder Verkaufsflyer erfolgen. Kunden mussen wissen, dass 2D
Codes am Self-Checkout und mit mobilen Apps flir den Self-Checkout gescannt werden kdénnen.

Kunden sind auf das Self-Checkout vorbereitet, weil sie jahrelang beobachtet haben, wie die
Angestellten in den Geschéften die EAN/UPC Strichcodes an den festen POS Kassen scannen. Lassen
Sie diese wertvolle Ressource nicht auBer Acht, wenn es darum geht, die Kunden lber 2D-Strichcodes
und den Wert, den sie ihnen bieten, aufzuklaren. Da jeder 2D Code mit einer mobilen App flr ein
einheitliches Omnichannel-Erlebnis verknlpft werden kann, sollten auch Mdglichkeiten in Betracht
gezogen werden, Verbraucher auBerhalb des Ladens anzusprechen, wie z.B. flr

= Rickrufmanagement.
= Bearbeitung von Retouren.

= Registrierung der Garantie/Gewahrleistung.

Einschatzen der Moglichkeiten fiir Eigenmarkenprodukte

Eigen- bzw. Handelsmarken bieten eine hervorragende Mdéglichkeit, 2D Codes zu implementieren, da
Handler die Verantwortung fir die komplette Lieferkette haben (Verpackung, Marketing, Daten usw.).
Weitere Hinweise zu den nachsten Schritten fliir Eigenmarken sind im Leitfaden fiir Markenhersteller,
Kapitel 7, zu finden.
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Leitfaden flir Losungsanbieter

Die Vorteile von 2D Codes mit hoherer Datenkapazitdt in
groBem MaBstab zu realisieren, ist eine Herausforderung. . o .
Hardware, Software, Systeme und damit verbundene [ ilESIEIERTIARETLT LD
Okosysteme missen in groBem Umfang angepasst werden. | hlHEELLCUIIEEE LT
Lésungsanbieter spielen eine entscheidende Rolle bei der [ LAlEEUEREIESEEIEE Fed )

fir 2027 angestrebte weltweiten Migration auf 2D Codes am | s Le i EL AL UE L2

POS. Sprechen Sie mit Ihren Kunden, um Folgendes zu

verstehen: e Ermdglichen von AI (01) und
14-stelligen GTINs
= Derzeitige Systeme - Bewertung der genutzten Unterstiitzung der
Funktionen im Vergleich zu den madglichen Druckeranfoderungen beim
Anwendungen (POS, Drucken, Datenspeicherung und - Kunden
austausch). Unterstitzung von Scanner
= Anforderungen an zukinftige Fahigkeiten. Updates
} Befdahigung der POS Systeme
= Ubergangsplane. e Integration der 2D Strategie mit

Die Unterstiitzung und das Fachwissen von Back-Office Systemen

Losungsanbietern sind entscheidend fiir eine
schnellere und bessere Implementierung. Eine
frihzeitige Einbindung und kontinuierliche Zusammenarbeit mit den L&sungsanbietern von
Markeninhabern und Handlern bietet einen zusatzlichen Nutzen und hilft bei der Vorbereitung von
Aktivitdten und Ubergangsplanen. Lésungsanbieter sind maBgeblich an der Bereitstellung wichtiger
Lésungen und Dienstleistungen beteiligt, die Handlern und Markenihaber bei der Umsetzung von
Produktkennzeichnungen und der Dateninfrastruktur helfen.

Ermoglichen von AI (01) und 14-stelliger GTINs

Bei den Systemaktualisierungen muss unbedingt sichergestellt werden, dass alle Systeme AI (01) und
14-stellige GTINs sowohl in der GS1 Datenelement (Datenbezeichner) Syntax als auch in der GS1
Digital Link URI Syntax verarbeiten kénnen. Dies ist die Grundlage um sicherzustellen, dass die
Informationen in 2D Codes am POS gescannt, zwischen Systemen ausgetauscht und in Datentragern
kodiert werden kdnnen. Die Einfihrung zusatzlicher Als und Datenelemente wird den Héndlern je
nach Anwendungsfall und Implementierung freigestellt sein, sodass die Systeme flexibel genug sein
sollten, um die von den Kunden benétigten Lésungen anzubieten. Nur dadurch, dass die Systeme auf
den GS1 Standards basieren, wird die Interoperabilitdt zwischen Kunden und Geschaftspartnern
gewahrleistet.

Unterstiitzung der Druckanforderungen der Kunden

Die dynamische Verschlisselung von Informationen (GTIN + Attributdaten im Gegensatz zur reinen
GTIN-Codierung) erfordert Anderungen beim Druck der Verpackung. Um die Hochgeschwindigkeits-
Produktionslinien der CPG-Industrie zu unterstiitzen, sind weit verbreitete, dynamische
Druckkapazitaten mit hdoherer Geschwindigkeit (800 — 1200 UPM) erforderlich.

Wahrend des Ubergangszeitraums miissen die Markeninhaber Produktverpackungsstrategien fir eine
doppelte Kennzeichnung umsetzen, die einen EAN/UPC Strichcode (mit GTIN-13 bzw. GTIN-12) und
einen 2D Code (mit AI (01) +14-stelliger GTIN und mdéglicherweise Attributdaten) umfassen.

Drucker fir diese Anwendung sollten in der Lage sein, EAN-13 oder UPC-A Strichcodes und mindestens
die in Kapitel 6.2 aufgeflihrten 2D Codes (GS1 DataMatrix, Data Matrix und QR Code) mit in Kapitel
5.4 aufgeflihrten GS1 Application Identifier zu erzeugen. Einige Als kiindigen Datenfelder mit fixer
Lange an, wahrend andere Als Datenfelder mit variabler Lange unterstiitzen. Die Allgemeinen GS1
Spezifikationen enthalten zusatzliche Informationen, die nitzlich sein kénnen, wie z.B. die gesamte
Liste der verabschiedeten Als mit den entsprechenden Datenfeldern und Langen (Kapitel 3),
Informationen zur Klarschriftzeile (Kapitel 4) sowie die maximalen und minimalen CodegréBen (Kapitel
5).
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9.4
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Unterstiitzung von Scanneraktualisierungen

Wahrend des Ubergangszeitraums werden Scannersysteme Artikel mit doppelter Kennzeichnung
erkennen: ein EAN-13 (GTIN-13) oder UPC-A (GTIN-12) Strichcode plus ein leistungsfahigeren
Datentrager (AI (01) und 14-stellige GTIN + zusatzliche Als).

Wenn ein Handler Scanningsysteme zum Lesen linearer Symbole installiert hat, wird er weiterhin die
EAN/UPC Strichcodes lesen und diese Daten an das POS System weitergeben.

Wenn ein Handler optische Scanner installiert hat, kann entweder ein EAN/UPC Strichcode oder ein
2D Code gelesen werden.

= Wenn das POS System des Handlers nicht in der Lage ist, GS1 Als zu verarbeiten, sollte es den
2D Code lesen und nur die 14-stellige GTIN extrahieren und ins System Ubernehmen.

= Wenn das POS System des Handlers in der Lage ist, GS1 Als zu verarbeiten, sollte es den 2D
Code lesen und sowohl die 14-stellige GTIN als auch weitere Als extrahieren und ins System
Ubernehmen.

= Scanner sollten auch in der Lage sein, die GS1 Digital Link URI Syntax zu Ubersetzen und die 14-
stellige GTIN und zusatzliche Als herauszufiltern und zu verarbeiten.

= Scanner sollten in der Lage sein, die mit zusatzlichen Daten kodierten 2D Codes automatisch zu
erkennen.

= Wenn ein Produkt doppelt gekennzeichnet ist, sollte der Scanner die 14-stellige GTIN und die
zusatzlichen Daten (AIs) gemeinsam liefern.

Bei Handlern mit optischen Scannern, die Daten der GS1 Application Identifier verarbeiten kénnen,
sollten Handler, Ldsungsanbieter und interne IT Teams des Handlers zusammenarbeiten, um
sicherzustellen, dass die Scanner die Daten korrekt verarbeiten und doppelt gekennzeichnete
Packungen mit unterschiedlichen Codes entsprechend gelesen werden. Implementierungen beim
Handler sollten diese Fahigkeiten umsetzen, um den Nutzen aller auf der Verpackung kodierten
Attributdaten zu maximieren.

Scanner mussen die GTIN und die in einem 2D Code kodierten GS1 Application Identifier erfassen.
Die vorrangigen Als sind in Kapitel 5.4 dieses Leitfadens fiir den Einstieg aufgefihrt. Eine vollstéandige
Liste aller GS1 Application Identifier, ihre Lange und Datenkurztitel, ist in den Allgemeinen GS1
Spezifikationen zu finden.

O Anmerkungen:

o Als haben unterschiedliche Langen.
o Datenfelder kénnen eine fixe oder variable Lange haben.
o Softwarelésungen sollten auf der aktuellsten Liste der GS1 Application Identifier basieren.

o Lésungsanbieter sollten vorsehen, dass die GS1 Als bei jedem Software-Wartungszyklus
aktualisiert werden.

Bereitschaft des POS Systems herstellen

Unterschiedliche POS Systeme der Handler sind in unterschiedlichen Stadien der Bereitschaft, Als zu
verarbeiten. Dieses Kapitel beschreibt den optimalen Endzustand zur Nutzung zusatzlicher Daten.

Es wird empfohlen, dass Scanner alle Als an die POS Software des Handlers Gbermittelt. Die POS
Systeme des Handlers missen in der Lage sein, Al (01) und die 14-stellige GTIN zu lesen, zu
verarbeiten und zu speichern. POS Systeme sollten in der Lage sein, sowohl die herkémmliche GS1
Datenelement Syntax als auch die GS1 Digital Link URI Syntax (sofern nicht in GS1 Als Ubersetzt) zu
erkennen und zu verarbeiten. Der Handler definiert, welche zusatzlichen Als die POS
Anwendungssoftware verarbeiten kénnen soll.

Zum Beispiel kann ein Handler nur an der GTIN und dem Verfallsdatum interessiert sein. Ein Lieferant
kdénnte das Verfallsdatum als vierten AI, ein anderer Lieferant als fliinften AI im Code kodiert haben.
Das POS Verarbeitungssystem des Handlers muss korrekt die ungenutzten Als zwischen der GTIN und
dem Verfallsdatum ignorieren kdnnen. Dieser Ansatz setzt voraus, dass die POS Software zumindest
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die mit jedem AI verbundene Datenlange kennt. Dies ist auch flr Als wichtig, die derzeit nicht
verarbeitet werden, da der Standard generell zuldsst, dass Als Uber die GTIN hinaus in beliebiger
Reihenfolge im Code stehen.

GS1 empfiehlt, die POS Anwendung so zu gestalten, dass sie den Symbologie-Identifikator zusammen
mit den Als und den kodierten Daten versteht, sodass das POS System sicher sein kann, welchen
Code es gerade verarbeitet.

Integration der 2D Strategie mit Back-Office Systemen

Um die Attributdaten in vollem Umfang nutzen zu kénnen, missen die 14-stellige GTIN + Als in
Backend-System wie ERP, Bestands-, Supply Chain Management und Merchandising Systeme
integriert werden. Ggf. verfligen Unternehmen (ber dltere Backend-Systeme, was die
Sytemintegration komplexer gestaltet.
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Definition

Begriff

Attributdaten

Daten, die zusatzliche Informationen Uber ein mit einem GS1
Identifikationsschliissel identifiziertes Produkt liefern, wie z.B. Chargennummer
oder Seriennummer, die mit einem Primarschlissel wie hier die Global Trade
Item Number (GTIN) verbunden sind. Attributdaten kénnen in der GS1
Datenelement Syntax und in der GS1 Digital Link URI Syntax kodiert werden.

Backend Systeme

Nicht-POS Systeme, wie Bestands-, Supply Chain Management- und
Merchandising-Systeme.

Codieren

Der Prozess des Schreibens von Daten in einen Datentrager. Zum Beispiel kodiert
der UPC-A Strichcode eine GTIN, wahrend leistungsfdhigere Datentrager GTIN
plus Attribute codieren kénnen.

Doppelte Markierung

Mehrere Datentrager auf einer Verpackung, um komplexere Anwendungsfalle zu
ermdglichen, wahrend grundlegende Preisabfrage Anwendungen bei allen
Handlern sichergestellt ist.

Dynamische Daten

Daten, die in Bezug auf eine GTIN nicht statisch (fix) sind, sondern sich andern
kdnnen. Dies kann z.B. ein Produktionsdatum eines Produktes oder der Ort und
das Boot sein, wo ein Fisch gefangen wurde. Der GS1 GTIN Management
Standard definiert, wann bei Datenanderung verbunden mit einer GTIN eine neue
GTIN zu vergeben ist.

EAN-13 Strichcode

Ein Strichcode der linearen EAN/UPC Symbologie, der die GTIN-13 kodiert.
EAN/UPC Strichcodes werden weltweit flir Preisabfragen am POS eingesetzt.

EPC®/RFID

EPC ist ein Identifikationsschema fir die universelle Identifikation von physischen
Objekten (z.B. Handelseinheiten, Vermodgensgegenstande und Standorte) mit
Hilfe von RFID Tags und anderen Mitteln.

Global Trade Item Number®
(GTIN®)

Der GS1 Identifikationsschliissel um Handelseinheiten zu identifizieren. Er
besteht aus der GS1 Basisnummer, einer Artikelreferenz und einer Prifziffer.

GS1 Application Identifier (AI)

Die Application Identifier, kurz AI genannt, sind zwei- bis maximal vierstellige
Zahlen am Beginn eines Datenelementes, die das Format und die Bedeutung des
nachfolgenden Datenfeldes oder der nachfolgenden Datenfelder eindeutig
festlegen. Ein definierter Satz von Identifikatoren, codiert in Strichcodes, die
darauf hinweisen, welche Art von Daten (z.B. GTIN, Seriennummer,
Verfallsdatum usw.) in den verschiedenen Strichcode-Segmenten dargestellt
werden.

In Deutschland werden Application Identifier (Al) auch Datenbezeichner, kurz
DB, genannt.

GS1 Digital Link

Ein GS1 Standard, der die Syntax definiert, wie GS1 Application Identifier im URL
Format dargestellt werden.

GS1 Digital Link URI

Eine URL, die der im GS1 Digital Link Standard definierten Syntax entspricht.

Leistungsfahigerer
Datentrager

Datentrager, die Uber die GTIN hinaus zusatzliche Daten codieren kénnen. Dazu
gehoéren 2D Codes (z.B. GS1 DataMatrix, Data Matrix, QR Codes), RFID und
zuklnftige Datentrager.

Mengenvariable
Handelseinheit

Eine Handelseinheit, die ohne vordefinierte Mengenangabe, wie Gewicht oder
Léange, gehandelt wird.

On-Pack

Gedruckt oder angebracht am Produkt oder der Produktverpackung.

Optischer Scanner (Kamera-
basierte Scanner)

Kann gedruckte 1D und 2D Codes lesen, im Code enthaltene Daten decodieren
und die Daten an ein System senden.

Point-of-Sale (POS)

Bezieht sich auf den Kassenbereich des Einzelhandels, und ist der Ort und die
Zeit, wo eine Transaktion im Einzelhandel abgeschlossen wird.

Restricted circulation number
(RCN)

GS1 Identifikationsnummer, die fiir besondere Anwendungen in eingeschrankten
Nutzungsbereichen verwendet wird, wie z.B. handlerintern. Nicht fir offene
Supply Chain Anwendungen einsetzbar.

Scanner fir lineare
Strichcodes (Laserscanner)

Kann lineare Strichcodes scannen, traditioneller POS Scanner. Kann keine 2D
Codes scannen.
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Begriff Definition

SmartLabel™ SmartLabel ist ein Tool fir Hersteller, um Konsumenten einen digitalen Weg zu
mehr Produktinformationen zu bieten. Mehr Informationen zu SmartLabel sind zu
finden auf: http://www.smartlabel.org/

Statische Daten Daten, die in Bezug auf die GTIN fix sind und sich nicht andern.

Syntax Ein Format zur Darstellung von Daten. Dieses Dokument bezieht sich sowohl auf
die GS1 Digital Link URI Syntax als auch auf die GS1 Datenelement Syntax.

UPC-A Strichcode Ein Strichcode der linearen EAN/UPC Symbologie. Wird hauptsachlich am POS in
den USA eigesetzt.

Zweidimensionaler (2D) Code | Optisch lesbare Symbole, die sowohl in die vertikale als auch horizontale
Richtung geprift werden missen, um die gesamte Nachricht zu lesen.
Zweidimensionale Symbole kénnen eine von zwei Arten sein: Matrixsymbole oder
mehrreihige Symbole. Zweidimensionale Symbole verfliigen tber eine
Fehlererkennung und kénnen Funktionen zur Fehlerkorrektur enthalten.
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Zusatzliche Informationen

Die hier erwdhnten zusatzlichen Information erganzen diesen Leitfaden.

Allgemeine GS1 Spezifikationen

Die Allgemeine GS1 Spezifikationen sind die grundlegenden GS1 Standards, die definieren, wie GS1
Identifikationsschliissel, Datenattribute und Strichcodes in Geschaftsanwendungen genutzt werden
mdassen.

GS1 Digital Link

GS1 Digital Link Webseite, einschlieBlich GS1 Digital Link Standard und GS1 Digital Link
Implementation Guide.

2D am POS fiir Frischeprodukte

Die GS1 AIDC Fresh Foods Sold at Point of Sale Implementation Guideline enthalt Hinweise zur
Umstellung von einer RCN (Restricted Circulation Number) zu einer GTIN und Application Identifier
(Als) (z.B. Packgewicht, Preis, variable Stickzahl, Nettogewicht, MHD, Chargennummer usw.).

GS1 US Future of Retail resources

GS1 US hat Untersuchungen mit Unternehmen in den Vereinigten Staaten durchgefiihrt. Die Ergenisse
dieser Forschung sind online auf der GS1 US Future of Retail Webseite verfligbar, einschlieBlich des
Forschungspapiers Powering the Future of Retail: Building Upon the Foundation of the U.P.C.
Strichcode. Darliber hinaus gibt es bei GS1 US einen US-spezifischen GS1 Digital Link Implementation
Guide.

Berichtigungen zum Leitfaden fiir den Einstieg fiur 2D
Codes am POS des Einzelhandels

Version 1.1 beinhaltet folgende Korrekturen:

= Kapitel 5.2: Schreibfehler korrigiert fur die Beschriftung unter den 2D Codes - die GS1 DataMatrix
und QR Codes codieren eine GTIN-13 (nicht GTIN-12) dargestellt in einem 14-stelligen Format
unter Nutzung von AI (01).

= Kapitel 6.2.1: Korrektur um klarzustellen, dass GS1 DataMatrix flir mengenvariable Frischeware
(Gewicht oder Stuck) fir POS Anwendungen erlaubt ist in Version 22.0 der Allgemeinen GS1
Spezifikationen unter gemeinsamer Abstimmung der Geschéftspartner.
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Leitfaden fur eine Migration auf 2D Codes am Point-of-Sale des Einzelhandels
Haftungsfreistellung

Dieser Leitfaden fiir den Einstieg von 2D Codes am Point-of-Sale des Einzelhandels von GS1 AISBL
(*"GS1”) wird ,AS IS" ohne jegliche Gewdhrleistung, einschlieBlich Zusicherungen allgemeiner
Gebrauchstauglichkeit oder Gewahrleistungen der Eignung fir einen speziellen Zweck, zur Verfiigung
gestellt. GS1 Ubernimmt keine Gewahr fir die Richtigkeit, Fehlerfreiheit, Vollstandigkeit,
Zuverlassigkeit, Aktualitdt oder Konformitat mit behordlichen Standards, Gesetzen oder Vorschriften.

GS1 Ubernimmt keine Haftung flir Schaden durch die Nutzung, Interpretation oder falschen Gebrauch
der Informationen in diesem Leitfaden fir den Einstieg, unabhangig davon, ob es sich um besondere,
indirekte exemplarische oder Folgeschdaden oder um Schdden anderer Art handelt, einschlieBlich
Einkommensverluste, GewinneinbuBen oder Haftung flir die Verletzung von geistigem Eigentum in
Zusammenhang mit diesem Leitfaden flir den Einstieg.

In keinem Fall haften GS1 oder ihre Mitgliedsorganisationen (MOs) fiir Schaden (einschlieBlich
Schaden aus entgangenem Gewinn, Betriebsunterbrechung, Informationsverlust oder sonstigem
Verlust), die sich aus der Nutzung oder aus den Ergebnissen der Nutzung des Leitfadens fir den
Einstieg ergeben, selbst wenn GS1 auf die Mdglichkeit solcher Schaden hingewiesen wurde und
unabhangig von der Grundlage oder Theorie der Haftung. Die hierin enthaltenen Haftungsausschlisse
gelten, sofern sie nicht gesetzlich verboten sind.

Die hier erwahnten Produkte oder Firmennamen Dritter kdnnen Marken und eingetragene Marken der
jeweiligen Unternehmen sein. GS1 Ubernimmt keine Gewahr dafir, dass die im Leitfaden flr den
Einstieg erwahnten oder empfohlenen Methoden, Produkte oder Systeme nicht die geistigen
Eigentumsrechte Dritter verletzen. GS1 hat keine Nachforschungen angestellt, um festzustellen,
welches geistige Eigentum durch die Umsetzung der in diesem Leitfaden enthaltenen Strategien oder
Vorschlage verletzt werden kdnnte.

Dieses Dokument enthalt urheberrechtlich geschiitzte Informationen von GS1 oder ihren
Lizenzgebern. Alle Rechte, Titel und Interessen an dem Leitfaden fiir den Einstieg bleiben das alleinige
und ausschlieBliche Eigentum von GS1 oder ihren Lizenzgebern. Es ist Ihnen untersagt, den Leitfaden
oder Teile davon ohne die ausdrickliche schriftliche Zustimmung von GS1 zu vervielfaltigen, zu
veroéffentlichen, bekannt zu machen, zu verkaufen oder zu lizensieren. GS1 behélt sich das Recht vor,
jederzeit und ohne Vorankiindigung Anderungen am Leitfaden fiir den Einstieg vorzunehmen.

Die hierin enthaltenen Informationen dienen ausschlieBlich der Information und stellen weder eine
Rechtsberatung dar noch sind sie ein Ersatz fur eine Rechtsberatung. Der Leitfaden flir den Einstieg
ist nur fir Ihren internen Gebrauch bestimmt. Sie erkldaren sich damit einverstanden, alle
Urheberrechts- und sonstigen Eigentumshinweise auf jeder von Ihnen erstellten Kopie beizubehalten.

Wie bei allen GS1 Standards und Ldsungen sind die hier dargelegten Leitlinien und Empfehlungen
freiwillig und nicht verpflichtend. Die Begriffe ,mlssen® oder “erfordern” in Zusammenhang mit
technischen Empfehlungen in diesem Leitfaden fiir den Einstieg sollen dazu beitragen, die korrekte
Anwendung der Standards zu férdern, um die Integritat einer Implementierung zu unterstitzen. GS1
empfiehlt, dass jede Organisation, die eine Implementierung entwickelt, die mit den Standards fir 2D
Codes konform sein soll, ihre eigenen Rechtsberater konsultieren sollte, um die Ubereinstimmung
einer solchen Implementierung mit allen relevanten geistigen Eigentumsrechten oder anderen
Rechten Dritter zu bestimmen.

Alle Streitigkeiten, die sich aus diesem Leitfaden ergeben, unterliegen dem belgischen Recht und der
ausschlieBlichen Zustandigkeit der Gerichte in Brissel, Belgien.

GS1 und das GS1 Logo sind eingetragene Marken von GS1 AISBL.

Im Zweifelsfall gilt das englische Original (https://www.gsl.org/sites/default/files/2022-02/2d-
barcodes-at-retail-pos-getting-started-guide-feb-22.pdf).
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